Ziyaret Analiti?i

Yogunluk & Ziyaret Analitigi, misafir trafiginizin zaman icindeki seyrini gésterir: hangi gunler ve
saatler yogun, kac tekil ziyaretci geliyor, kaci tekrar geliyor. Personel planlamasi ve kampanya
goénderim saatini secmek icin kullanilan sayfadir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol meniuden Analiz ve Raporlar - Ziyaret
Analitigi adimlarini izleyin.
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DOnem secimi

Sayfanin Ustinde U¢ donem digmesi bulunur: 7 gin, 30 giin ve 90 gin. Sectiginiz aralik
sayfadaki tUm grafikleri birlikte yeniler. Varsayilan 30 gundur.

e 7 gun: Haftalik ritmi gérmek icin — hangi gtin yogun, hafta sonu farki ne kadar.
e 30 guin: Genel egilim ve kampanya etkisi icin.



e 90 gun: Sezonluk hareketi ve uzun vadeli blUyUmeyi gérmek icin.

Veri yoksa ne gorursuntz?

Sectiginiz donemde trafik yoksa sayfa bunu acikca soyler:

44 "Bu dénemde (30 glin) trafik yok — ama cihaz daha énce veri géndermis. Ustten
daha genis bir aralik (90 gin) secebilirsiniz."

Bu mesaj iki seyi ayirt etmenizi saglar: cihaz hig¢ veri gondermemis (kurulum/log akisi sorunu) ile
cihaz veri géndermis ama bu donemde trafik olmamis (gercekten sessiz dénem). ikinci
durumda daha genis aralik secmeniz yeterlidir.

Hic veri gelmiyorsa: Dashboard'daki 5651 canli log akisi kartini kontrol edin. "Log verisi
alinamadi" yaziyorsa guvenlik duvarinizdaki syslog ayari bozulmus olabilir; Kurulum Rehberleri
'ndeki syslog adimlarini dogrulayin.

Sayfadaki analizler

e Ziyaret trendi: Secili dbnemde tekil ziyaretci ve oturum sayisinin ginlik seyri.

e Yeni / Donen misafir: Trafigin ne kadarinin ilk kez gelen, ne kadarinin tekrar gelen
misafirden olustugu. Sadakat calismalarinin dogrudan 6lcustdur.

e Saat x guin yogunluk haritasi: Haftanin glnleri ile saatleri kesistiren 1sI haritasi; en
yogun zaman diliminizi gosterir.

44 Nasil kullanilir? En yogun saat diliminizi bulun, kampanya gonderimlerinizi o
dilimden 1-2 saat dnceye planlayin. Bos saatleri ise "sakin saat"
kampanyalariyla doldurabilirsiniz.

«4 llgili sayfalar: Dashboard (6zet géstergeler), Bumerang -» Ozet, Bumerang
- Misafir 360°.
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