Ayarlar

Bildirimler, cihaz, yoéneticiler, SMS/WhatsApp ve lisans ayarlari

e Bildirimler

e Cihaz Ayarlar

e YOneticiler

e YOnetici Profilleri

e SMS Ayarlari
WhatsApp Avarlari

Lisans Bilgileri

Modiil izinleri



Bildirimler

Bildirim Ayarlari, sistemin size hangi olaylarda SMS veya e-posta gdnderecegini belirler. Ozellikle
5651 log imzalama sulreci sessizce aksarsa yasal sorumluluk dogdugu icin, imzalama ve log akisi
bildirimlerinin acik tutulmasi énerilir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Ayarlar = Bildirimler adimlarini
izleyin.

=USZEROAM S R e |

Menti Bildirim Ayarlari
Suan Buradasiniz

Dashboard
Dashboard » Bildirim Ayarlar

Bumerang

Misafirler

Uyan! SMS modiilinG kullanmak igin litfen hesap bilgileri sayfasindan cep telefonu numarinizi giriniz.
Karsilama Portali

5651 imzalama Sms Bildirimi

Analiz ve Raporlar

5651 imzalama Mail Bildirimi

Ayarlar

5651 %90 'a ulasinca SMS Bildirimi:
5651 %90 'a ulasinca Mail Bildirimi:
Bildirimler Kullanici Onay Mail Bildirimi

Log Akis SMS Bildirimi:

Log Akis Mail Bildirimi:

Kullanicr Kayit Mail Bildirimi:

= Lisans Bilgileri
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On kosul: Ekranin Gstiinde "Uyari! SMS mod(iliinii kullanmak icin liitfen hesap bilgileri sayfasindan
cep telefonu numarinizi giriniz." uyarisi ¢ikiyorsa, SMS bildirimleri size ulasmaz. Once hesap
bilgilerinizde cep telefonu numarasini tanimlayin.

Bildirim turleri

Sekiz ayri anahtar vardir; her biri bagimsiz olarak acilip kapatilir.



5651 imzalama

e 5651 imzalama Sms Bildirimi: Log imzalama islemi tamamlandiginda (veya basarisiz
oldugunda) cep telefonunuza SMS gider.
» 5651 imzalama Mail Bildirimi: Ayni bilgilendirme e-posta olarak génderilir.

Kapasite uyar?s?

e 5651 %90'a ulasinca SMS Bildirimi: imzalanacak log alani ayrilan kotanin %90'ina
ulastiginda SMS gonderilir. Bu uyari, alan dolup log kaybi yasanmadan 6nce midahale
etmenizi saglar.

e 5651 %90'a ulasinca Mail Bildirimi: Ayni uyarinin e-posta karsiligi.

Log ak???

e Log Akis SMS Bildirimi: Glvenlik duvarinizdan Useroam'a log akisi kesildiginde SMS
gonderilir. Firewall tarafinda syslog ayari bozuldugunda ilk fark edecediniz sinyal budur.
e Log Akis Mail Bildirimi: Ayni uyarinin e-posta karsiligi.

Kullan?c? olaylar?

o Kullanici Onay Mail Bildirimi: Onay bekleyen bir kullanici kaydi olustugunda e-posta
gonderilir. Misafirler - Onay Bekleyenler listesini takip etmeniz gerektigini hatirlatir.

o Kullanici Kayit Mail Bildirimi: Portalda yeni bir misafir kaydi olustugunda e-posta
gonderilir. Yogun lokasyonlarda kapali tutulmasi énerilir.

Secimlerinizi Kaydet ile onaylayin.

«4 ilgili sayfalar: Analiz ve Raporlar -» 5651 Loglar (imzalama durumu),
Misafirler - Onay Bekleyenler, Ayarlar -» SMS Ayarlari.



Cihaz Ayarlar?

Cihaz Ayarlari, Useroam'un konustugu guvenlik duvari / gateway kaydini yonetir. RADIUS sifresi,
5651 loglama, firewall API baglantisi ve karsilama portalinin cihaza yUklenecek HTML sablonu bu
sayfadadir. Kurulumun panel tarafindaki merkezi burasidir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Ayarlar —» Cihaz Ayarlari adimlarini
izleyin.



USEROAM B @ B &

Cihaz Ayarlari
Suan Buradasiniz

Dashboard » Cihaz Dizenle

Cihaz Detaylari

lama Portali Cinaz Adres]

W z5a.2650]

Analiz ve Raporlar

@ 5651 Loglama

Ayarlar

Cihaz Ad

Useroam Demo
Marka Adi (misafire gériinen isim)

Kampanya mesajlarinda |company| yerine bu ad yazilir. Bos birakilirsa hesabin resmi dnvani kullanihr. KVKK metinlerinde her zaman resmi dnvan gérandr.

Cihaz $ifresi

demosecret

Firewall API Entegrasyonu
Bu cihaz igin firewall yonetim API'sini baglayin (kurulum ve misafir oturum yoénetimi).

APl entegrasyonunu ag
Otomatik algilanan marka: Sophos
Kurulum rehberi

Template

<html>
<head>
<meta http- equ1v—”Content Type“ content="text/html; charset=UTF- 8”/>
<meta name="viewport" content= w1dth dev1ce width, initial-scale=1">
<meta http-equiv="X-UA- Com atible" content="IE=e dge >
<link rel="shortcut icon" href= “https //panel.useroam.com/sophos-cloud/img/favicon.ico">
<title>Useroam Captive Portal</title>
<}1n? ?r?f—}gtg s://panel.useroam.com/sophos-cloud/css/Useroam.css” rel="stylesheet">
<!--[1 t

<script src= ”https //panel.useroam.com/sophos-cloud/js/html5shiv.js ></scr1pt\
<?%rlgtf?r "https://panel.useroam.com/sophos-cloud/Js/respond.min.js"></script>
<![endif]-->

</head>

<body>

<div class="container" id="login-block">
<div class="row">
<div class="col-sm-6 col-md-4 col-sm-offset-3 col-md-offset-4">
<div class="login-box clearfix animated flipInX">
<div class="login-logo"></div>
<div class="loain-form">
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1. Cihaz Detaylar?

e Cihaz Adresi: Glvenlik duvarinin Useroam ile haberlesecegi WAN / dis bacak IP adresi
. Birden fazla WAN bacadiniz varsa cihaz istegi genelde ilkinden goénderir; farkli bir
bacaktan ¢ikmak isterseniz firewall'da SNAT kurali tanimlayin. Bu adres degisirse
burayi! giincellemezseniz entegrasyon durur.



e 5651 Loglama: Cihazdan gelen loglarin 5651 kapsaminda imzalanip saklanmasini acar.
Yasal loglama kullaniyorsaniz acik olmahdir.

e Cihaz Adi: Cihazin panel icindeki adi. Birden fazla lokasyonunuz varsa ayirt edici bir ad
verin.

o Marka Adi (misafire gorinen isim): Kampanya mesajlarinda |company| yerine bu ad
yazilir. Bos birakilirsa hesabin resmi Gnvani kullanilir. KVKK metinlerinde her zaman
resmi Uinvan gorunur — bu alan yasal metni degistirmez.

o Cihaz Sifresi: RADIUS shared secret degeridir. Firewall'da RADIUS sunucusu tanimlarken
bu kodu kopyalayip yapistirirsiniz (Sophos'ta Shared Secret, FortiGate'te Secret, Palo
Alto'da Secret).

Degisiklikleri bu bolimin altindaki Kaydet ile onaylayin.

2. Firewall APl Entegrasyonu

Bu bolim, kurulumu ve misafir oturum ydnetimini firewall'un yénetim API'si Gzerinden yapmak
icindir. Panel cihazin markasini otomatik algilar (6rn. Otomatik algilanan marka: Sophos) ve ilgili
Kurulum Dékumani baglantisini gosterir.

e APl entegrasyonunu ac: Anahtari actiginizda asagidaki alanlar gérantr.
e Yonetim adresi (https): Firewall yénetim arayldzinin adresi.
e Port: Yonetim araylzinun portu.
« Calisma kipi: iki secenekten biri:
o Yalniz kurulum — kimlik bilgisi saklanmaz; API yalnizca ilk yapilandirma sirasinda
kullanilr.
o Kalici bagli — kimlik bilgisi sifreli saklanir; oturum acma/kapatma gibi islemler strekli
API Uzerinden ydarur.

44 Sophos kullaniyorsaniz: API kullanicisi ve izinlerinin firewall tarafinda ayrica
olusturulmasi gerekir. Adimlar icin Kurulum Rehberleri - Sophos API
Baglantisi sayfasina bakin.

3. Template

<html> ile baslayan bu kod blogu, karsilama portalinin cihaza yiuklenecek sablonudur. Portal
Ayarlari'nda yaptiginiz tema degisiklikleri bu sablona yansir.

Blokta ne varsa tamamini kopyalayip cihazinizin ilgili alanina yapistirirsiniz:



e Sophos: Authentication - Web Authentication —» Captive portal appearance —» Custom
HTML

e FortiGate: System —» Replacement Messages — Login Page

e Palo Alto: 6nce captive.html olarak kaydedin, sonra Device - Response Pages — Captive
Portal Comfort Page Uzerinden yukleyin

Onemli: Portal tasarimini (logo, renk, arka plan) degistirdiginizde sablon yeniden iretilir.

Degisikligin misafir ekranina yansimasi icin guncel sablonu cihaza yeniden yuklemeniz
gerekir.

Di?er 1?lemler

e Kurulum Dokiimani: Cihazinizin markasina ait kurulum rehberini acar.
e Cihaz Sil: Cihaz kaydini kaldirir. Silinen cihazin RADIUS sifresi gecersiz olur ve misafir
girisleri durur — yalnizca donanimi gercekten devreden c¢ikariyorsaniz kullanin.

«4 ilgili sayfalar: Kurulum Rehberleri (marka bazli adimlar), Analiz ve
Raporlar -» 5651 Loglari, Ayarlar - Lisans Bilgileri.



YoOneticiler

Ydneticiler sayfasi, panele giris yapabilen kullanici hesaplarini listeler ve yonetir. Otel
isletmelerinde resepsiyon, kat hizmetleri veya teknik servis icin ayri hesaplar acmak da buradan

yaplilr.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Ayarlar - Yoneticiler adimlarini

izleyin.

=US=ZEROAM

Menii Yoneticiler
Suan Buradasiniz

@ Dashboard

Dashboard » Yoneticiler

Bumerang

B I @ & &

Misafirler
? Karsilama Portali 52 Yoneticiler
Analiz ve Raporlar 10
KULLANICI ADI isim soyisim E-POSTA SON GiRis SON IP ADRESI
d:  Ayarlar
demo Demo Kullanici demo@useroam.local 2026-08-11 01:35:42 31.223.111.27 .
demo_otel_1 Ayse Demir demo_otel_l@demo.local .
Bildirimler
demo_otel 2 Mehmet Yildiz demo_otel 2@demo.local .
arlari
demo_otel 3 Zeynep Kaya demo_otel 3@demo.local .
- Yoneticiler
demo_otel_4 Caner Sahin demo_otel_4@demo.local .
[&] Yonetici Profilleri
Toplam: 5/1-5 1

s Bilgileri
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KULLANICI ADI: Panele giris yaparken kullanilan hesap adi.
iISIM ve SOYIiSiM: Hesap sahibinin adi soyadi.
E-POSTA: Hesabin e-posta adresi. Bildirim ve sifre islemleri bu adrese gider.

SON GIiRIS: Hesabin en son ne zaman giris yapti§i (tarih ve saat). Uzun siiredir



e SON IP ADRESI: Son girisin yapildigi IP adresi. Beklenmedik bir konumdan giris olup
olmadigini buradan gorebilirsiniz.

44 Guvenlik ipucu: Son giris tarihi bos olan veya aylardir kullanilmayan hesaplari
kapatin. Kimin ne yaptigini izlemek icin Analiz ve Raporlar - islem Kayitlari
sayfasina bakin.

Listede gezinme

e Sol Ustteki 10 / 25 / 50 / 100 / Hepsi secicisi sayfa basina kayit sayisini belirler.
e Sag Ustteki arama kutusu tim sdtunlarda anlik filtreleme yapar.
e Tablo altinda toplam kayit sayisi ("Toplam: 5/ 1 - 5") ve sayfa gecis oklari bulunur.

Yeni YOneticl

Sag Ustteki Yeni Yonetici butonu ile hesap acarsiniz. Formda kullanici adi, ad, soyad, e-posta ve
sifre bilgileri istenir. Hesabin hangi ekranlara erisecedi yonetici profili ile belirlenir — profilleri
Ayarlar - Yonetici Profilleri sayfasindan olusturursunuz.

«4 ilgili sayfalar: Ayarlar - Yénetici Profilleri (yetki gruplari), Analiz ve
Raporlar - islem Kayitlari (kim ne yapti).



Yoneticl Profilleri

Yonetici Profilleri, panel hesaplarinin hangi ekranlari gorup hangi islemleri yapabilecegini
belirleyen yetki gruplaridir. Bir profil olusturup birden cok ydneticiye atarsiniz; bdylece yetkiyi tek
tek hesaplarda degil, tek noktadan yonetirsiniz.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Ayarlar - Yonetici Profilleri
adimlarini izleyin.

=USZEROAM S R e |

Menti Yonetici Profilleri
Suan Buradasiniz

@ Dashboard

Dashboard » Yonetici Profilleri

Bumerang

Misafirler
? Karsilama Portali 52 Yonetici Profilleri
Analiz ve Raporlar # GRUP ADI
Ayariar Veri Yok
Bildirimler
arlari
- Yoneticiler
[&] Yonetici Profilleri
B SMS ayarlan
N
s Bilgileri
Copyright @2025, Useroam Teknoloji Yardim | Sartlar | Gizlilik

Profil listesl

Tablo iki sutundan olusur:

e #: Profilin sira numarasi.
e GRUP ADI: Profilin adi.



HenUlz profil tanimlanmamissa tabloda "Veri Yok" yazar. Bu durumda yoOneticiler varsayilan
yetkilerle calisir.

Yeni Profil

Sag Ustteki Yeni Profil butonuyla yetki grubu olusturursunuz. Profile bir ad verip, o grubun
erisebilecedi menu ve ekranlari isaretlersiniz.

Sik kullanilan ornekler:

e Resepsiyon: yalnizca Otel C6zUmu (talep monitérd, oda panosu) ve misafir listeleri.
e Pazarlama: yalnizca Bumerang (kampanya, anket, raporlar); sistem ayarlari kapali.
e Teknik: Ayarlar ve 5651 loglari; pazarlama moddulleri kapali.

44 Ipucu: En dar yetkiyle baslayin, ihtiyac oldukca genisletin. Cihaz Ayarlari ve
Lisans Bilgileri gibi ekranlari yalnizca teknik ekibe acik tutmak, yanlislikla yapilan
degisikliklerin 6ntine gecer.

«4 ilgili sayfalar: Ayarlar - Yoneticiler (hesaplar), Analiz ve Raporlar - islem
Kayitlari.



SMS Ayarlar?

SMS Ayarlari, sistemin misafirlere gonderecegi dogrulama/sifre SMS'lerinin nasil Uretilecegini ve
hangi servis GUzerinden gonderilecegini belirler. SMS Portal Ayarlar sayfasindaki modulu
actiysaniz, misafirin kod alabilmesi icin bu sayfanin da dogru doldurulmus olmasi gerekir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Ayarlar - SMS ayarlari adimlarini
izleyin.

=US=ROAM N B e e B
Menii SMS ayarlari
Suan Buradasiniz

@ Dashboard
Dashboard » SMS ayarlarn

Bumerang

Misafirler [l  SMS API ayarlar

 Karsilama Portali Ozel API:

. Firmaniza ait 6zel SMS entegrasyonu saglayabilirsiniz. Useroam baglikll SMS gonderilmesi icin 6zel seceneginin kapatiimasi geremektedir.
Analiz ve Raporlar N
Karakter Uzunlugu

- +
Ayarlar
Karakter Tipi
Sadece Kiigiik Harf
Bildirimler Grup
arlari i o .
Kullanici kayith ise yeni sifre gonder
d Wz a7 Gonderilecek Mesaj
[&] Yonetici Profilleri 4
B SMS ayarlan
o
+
s Bilgileri
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1. SMS API ayarlar?

« Ozel API: Firmaniza ait 6zel SMS entegrasyonu kullanmak isterseniz acin. Useroam
bashkli SMS gonderilmesi icin bu secenegin kapali olmasi gerekir. Yani kendi SMS
bashginizla (marka adinizla) gondermek istiyorsaniz acin; Useroam'in ortak basligini
kullanacaksaniz kapali birakin.



Ozel API acildi§inda asagidaki alanlar gérinir:

e SMS Saglayici: Mobilisim (Ekomesaj) hazir entegrasyondur; Diger secildiginde tim istek
parametrelerini elle tanimlarsiniz.

e URL: Saglayicinin SMS gonderim u¢ noktasi.

e HTTP Yontemi: GET veya POST — saglayicinin dokiimantasyonuna goére secin.

e Ulke Kodu Kullan: Numaralarin basina ilke kodu (6rn. 90) eklenerek génderilir.

« Numara Basina Sifir Ekle: Numaranin basina 0 eklenir. Ulke kodu ile birlikte
kullanilmaz — saglayicinizin bekledigi bicime gore yalnizca biri secilir.

e Cevap Degeri: Saglayicinin basarili gonderimde dondirdligu deger. Sistem génderimin
basarili sayilip sayllmayacagina bu degere bakarak karar verir.

e Kullanici Adi, Sifre, Baslik: Mobilisim (Ekomesaj) entegrasyonunda kullanilan hesap
bilgileri ve SMS basligi (originator).

?stek Parametreleri

Parametre ve Parametre Degeri situnlarindan olusan bu tabloya, saglayicinin bekledigi alanlari
eklersiniz. + ile satir ekler, - ile silersiniz. Diger saglayici secildiginde istek bu tabloya goére kurulur.

44 SMS Test: Sayfadaki test penceresi, olusturulan istegin URL'ini gésterir.
Saglayiciya gitmeden 6nce parametrelerin dogru birlestigini buradan kontrol
edebilirsiniz.

2. ?1fre (kupon) tretimi

o Karakter Uzunlugu: Misafire gonderilecek kodun ka¢ karakter olacagi. - ve +
digmeleriyle azaltip artirirsiniz. Kisa kod kullanimi kolaylastirir, uzun kod tahmin edilmeyi
zorlastirir.

o Karakter Tipi: Sadece Kliclik Harf, Sadece Bliylk Harf, Sadece Harf, Sadece Rakam veya
Hepsi. Telefondan girilecegi icin Sadece Rakam genelde en pratik secenektir.

e Grup: SMS ile kayit olan misafirlerin eklenecegi kullanici grubu. Grubun kota, hiz ve sure
kurallari bu misafirlere uygulanir. Gruplar Misafirler - Gruplar sayfasindan yonetilir.

o Kullanici kayith ise yeni sifre gonder: Daha 6nce kayit olmus bir numara tekrar giris
yaparsa yeni bir sifre Uretilip gdnderilir. Kapaliysa misafir eski sifresiyle devam eder.

o Gonderilecek Mesaj: Misafire gidecek SMS metni. Sifrenin yerlestigi degiskeni metin
icinde koruyun; aksi halde misafir kodu géremez.

Degisiklikleri Kaydet ile onaylayin.



ilgili sayfalar: Karsilama Portali - SMS Portal Ayarlari, Misafirler »
Gruplar, Analiz ve Raporlar - SMS / WhatsApp Raporlari.



WhatsApp Ayarlar?

WhatsApp Ayarlari, "WhatsApp ile Giris" akisinda misafire Uretilecek sifrenin bicimini, misafirin
eklenecegi grubu ve génderilecek mesaj metnini belirler. Whatsapp Portal sayfasindaki modulu
actiysaniz bu sayfanin da yapilandiriimis olmasi gerekir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Ayarlar -» Whatsapp Ayarlari
adimlarini izleyin.

=US=ROAM B @ & o=
Menii Whatsapp ile giris ayarlari
Suan Buradasiniz

@ Dashboard
Dashboard » Whatsapp ile giris ayarlar

Bumerang

[J  Whatsapp Ayarlan

Misafirler

 Karsilama Portali Karakter Uzunlugu

- +
Analiz ve Raporlar
Karakter Tipi
Sadece Kiiciik Harf
Ayarlar
Grup
Bildirimler Kullanici kayitli ise yeni sifre génder
Giénderilecek Mesaj
arlari
~
- Yoneticiler @
[&] Yonetici Profilleri
B SMS ayarlan
o
+
s Bilgileri
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1. ?ifre Uretimi ve misafir yerle?imi

» Karakter Uzunlugu: Uretilecek sifrenin karakter sayisi; - ve + digmeleriyle ayarlanir.

e Karakter Tipi: Sadece Klclk Harf, Sadece Blylk Harf, Sadece Harf, Sadece Rakam veya
Hepsi.

e Grup: WhatsApp ile kayit olan misafirlerin eklenecegi kullanici grubu. Grubun kota ve sure
kurallari bu misafirlere uygulanir (Misafirler - Gruplar).



e Kullanici kayith ise yeni sifre gonder: Daha dnce kayitli bir numara tekrar giris
yaptiginda yeni sifre Uretilir.

o Gonderilecek Mesaj: Misafire WhatsApp Uzerinden iletilecek metin. Sifre degiskenini
metin icinde koruyun.

2. Servis /| APl ayarlar?

Gelismis bolimde gonderim servisi tanimlanir:

e Saglayici: Mobilisim (Ekomesaj) hazir entegrasyondur; Diger secildiginde parametreleri
elle tanimlarsiniz.

URL ve HTTP Yéntemi (GET / POST): Servisin uc noktasi ve istek tipi.

Ulke Kodu Kullan / Numara Basina Sifir Ekle: Numara bicimlendirmesi. Servisinizin
bekledigi bicime gore yalnizca biri secilir.

Cevap Degeri: Basarili gdnderimde servisten donmesi beklenen deger.

Kullanici Adi, Sifre, Baslik: Servis hesabi bilgileri.

istek Parametreleri: Parametre / Parametre Degeri satirlari; + ve - ile yénetilir.

Degisiklikleri Kaydet ile onaylayin.

Unutmayin: WhatsApp akisinin misafir tarafinda calismasi icin givenlik duvarinizda WhatsApp
alan adlarina ( *.wa.me , *.whatsapp.com, *.whatsapp.net vb.) izin verilmis olmalidir. Ayrintilar
Kurulum Rehberleri altindadir.

«4 ilgili sayfalar: Karsilama Portali - Whatsapp Portal, Misafirler -» Gruplar
, Analiz ve Raporlar -» SMS / WhatsApp Raporlari.



Lisans Bilgileri

Lisans Bilgileri, hesabinizin lisans durumunu ve size hizmet veren bayinin iletisim bilgilerini
gosteren salt-okunur bir ekrandir. Buradaki degerler degistirilemez; lisans yenileme veya kapsam

degisikligi bayiniz Gzerinden yapllir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Ayarlar - Lisans Bilgileri adimlarini
izleyin.

ra

=US=ROAM N B e e B
Menti Lisans Bilgileri
Suan Buradasiniz

Dashboard
Dashboard » Sistem ayarlan » Lisans Bilgileri

Bumerang
. . e

Misafirler Lisans Detaylari 2 BayiBilgileri
Karsilama Portali Firma Adi Useroam Demo (Salt-Okunur) Bayi Adi Useroam Teknoloji

Lisans Numarasi: 7674D96D37480BEODCEATS585F2F0 YetkiliKisi Tugay Pala
Analiz ve Raporlar

Lisans Bitis Tarihi: 31-12-2099 E-Posta tugay@useroamteknoloji.com
Ayarlar ! Tipi 5651 Loglama/Hotspot

Bildirimler

Lisans Bilgileri
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1. Lisans Detaylar?

e Firma Adi: Lisansin taniml oldugu isletmenin adi. KVKK ve kullanim sartlari metinlerinde

resmi invan olarak bu ad goéruandar.
e Lisans Numarasi: Hesabiniza 6zel lisans anahtari. Destek talebi acarken bu numarayi

iletmeniz stireci hizlandirir.



e Lisans Bitis Tarihi: Lisansin gecerli oldugu son tarih. Bu tarih gectiginde misafir
girisleri ve 5651 log imzalama durur — tarihe yaklastiginizda bayinizle iletisime gecin.

e Tipi: Lisansin kapsami (6rn. 5651 Loglama/Hotspot). Hangi modullerin kullanilabilecegini
bu kapsam belirler.

2. Bayi Bilgileri

e Bayi Adi: Lisansi saglayan is ortagi.

e Yetkili Kisi: Bayi tarafindaki muhatabiniz.

e E-Posta: Bayinin iletisim adresi. Lisans yenileme, kapsam genisletme ve faturalandirma
konularinda bu adrese yazarsiniz.

44 Teknik destek icin: Kurulum ve entegrasyon sorunlarinda
destek@useroamteknoloji.com adresine yazabilirsiniz.

«4 llgili sayfalar: Ayarlar - Cihaz Ayarlari, Analiz ve Raporlar -» 5651
Loglan.



Modul ?zinleri

Modul izinleri ekrani iki isi bir arada yapar: isletmenizde hangi modiillerin kurulu oldugunu
belirler ve alt kullanicilarin bu moddullerden hangilerini gérebilecegini kisitlar. Personel
uygulamasinda ne gorlinecegi de buradan etkilenir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol meniiden Bumerang - ISLETME - Modiil
izinleri adimlarini izleyin. Kullanici olusturmak icin Ayarlar -» Yoneticiler

ekranini kullanin.

1. ??letme moddlleri

Ust bdlum, isletmenin hangi modiilleri kullandigini gésterir — Otel Portali, Dijital Menii, Etkinlik
gibi. Kurulu olmayan modulin yaninda Kurulu degil - Kur yazar; Kur baglantisi modulil isletmeye

ekler.

44 Kapali modil ne olur? Hem panelde/uygulamada hem de musteri (public)
tarafinda pasif olur. Yani kapattiginiz bir modulin misafire acilan ekranlari da

calismaz.

2. Kullan?c? bazl? k?s?tlama

Alt bélimde isletmenin kullanicilari listelenir; her satirda ad, kullanici adi ve son giris zamani

gorunar.

Kural basittir: yoneticiler ve kisitlanmamis kullanicilar her seyi gorir. Bir kullanicida Modiil
bazh kisitla secenegini isaretleyip modul sectiginizde, o kullanici yalnizca sectiginiz moddllerin

sayfalarini ve mendulerini goérar.

K?s?tlanabilen moduller

e Kampanyalar (Bumerang)
e Online Menu



Anketler

e Otel Portal

e Restoran Portali

e Etkinlikler

e Magaza (Retail)

e Personel Uygulamasi

e Raporlar

e Reklamlar

o Misafir verisi goruntileme (maske acma): Misafir kayitlarindaki maskelenmis kisisel
verinin acilmasina izin verir. Kisisel veri erisimi oldugu icin yalnizca gerekli kisilere verin.

Secimler her kullanici icin ayri ayri Kaydet ile yazilir.

44 Ornek: Housekeeping ekibini yéneten kullaniciya yalnizca Otel Portali verin;
panelde baska hicbir moduli gérmez.

«4 ilgili sayfalar: Ayarlar - Yoneticiler, Yonetici Profilleri; Useroam Go -
Departmanlara Gore Uygulama Ekranlari.



