Ozet

Ne ise yarar?

Ozet ekrani (basligi Pazarlama Komuta Merkezi) Bumerang'in tek sayfalik 6zetidir: kac misafir
geldi, kac kampanya mesaji gitti, kaci tiklandi, kac misafir geri dondi ve bunun tahmini degeri ne.
Haftalik toplantida acilacak ekrandir. Her kutu ilgili ayrintili raporu acar.

Ne zaman kullantlir?

e Pazarlamanin genel gidisatina hizlica bakmak istediginizde.

e Hangi kampanyanin en iyi calistigini, hangi Grintn en cok ilgi gérdiginid gérmek
istediginizde.

e Misafirlerin anketlerde ne yazdigini hizlica okumak istediginizde.

Adim adim

1. Sol menide ANALITIK bashg altindaki Ozet'e tiklayin. Basligin altinda secili dénem ("Son
30 gun") ve yesil canli isareti yazar.
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2. Sag Ustteki 7g ya da 30g digmesiyle son 7 ya da son 30 glnu secin.

) Pazarlama Komuta Merkezi — :]
Son 30 glin » canl [ 70 [RELE]

3. Misafir Dongusu seridini soldan saga okuyun: misafir geldi, kampanya gitti, tikladi,
menuye bakti, geri dondi, tahmini kazanim. Bir adima tiklayarak (Raporu ac) ilgili
raporu acabilirsiniz. Altindaki alti kart (Tekil misafir, Kampanya gonderimi, Geri
donis, Tahmini kazanim, Menu goruntiuleme, Anket cevabi) da tiklanabilir;
yanlarindaki ylizde doniusum % oranidir.

% Misafir Dongisti

0 “Jo 1o “lo “lo -
misafir geldi kampanya gitti tiklad meniye bakt geri déndi

. Menu Goruntiulenme Trendi grafigi gtinlik mena acilislarini gésterir. Altinda KAYNAK
DAGILIMI (Direkt, QR, Wi-Fi, Kampanya) ve KANAL (KAMPANYA) (WhatsApp, SMS)
grafikleri vardir. Ayrinti icin Detayh rapor'a basin.
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5. Sagdaki En Cok ilgi Goren Uriinler listesi menilide en ¢ok acilan trlnleri gésterir; altinda
hic bakilmayan Griin sayisi yazar ("... Grtine hic bakilmadi"). Rapor digmesi Uriin
Performans raporunu acar. Kampanyalar listesinde her kampanyanin génderim (génd),
déniis ve kazanci yazar; en iyi kampanya EN [Yi rozeti tasir.
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6. En alttaki Misafir Sesi bolimU anketlerden gelen ort. puan, cevap sayisini ve son yazili
yorumlari gdsterir.
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Bos durumlar ve ipuclari

Yazi

"Henlz kampanya yok" ve ilkini kurun baglantisi

Misafir Sesi'nde "Henliz metin yorumu yok" ve "puan
anketinize acik ucglu soru ekleyin"

Sayfa turu

Sik sorulanlar

Her sey 0 gorunuyor.

Ne yapmalisiniz

Baglantiya basip ilk kampanyanizi kurun (bkz. ilk

kampanyami olusturma).

Anketinize Acik Metin tipinde bir soru ekleyin.

Misafir Dongusi ("Gelen misafir, génderilen kampanya,
tiklama ve geri donUs tek seritte. Bir adima tiklayarak ilgili
raporu acabilirsiniz."), Donem o6zeti ("Alti temel gosterge.
Her kart tiklanabilir; ilgili rapor filtrelenmis olarak acilir."),
Donem secimi ("7 veya 30 glinlik gériinim arasinda
gecis yapin."), Kampanyalariniz ("Aktif kampanyalarin
performansi burada. Rapor diigmesiyle detaya inin."),
Misafir Sesi ("Anketlerden gelen puanlar ve son yorumlar
burada toplanir.").

Secili donemde (7 ya da 30 gun) hareket yoktur. Daha uzun dénem icin Bumerang Raporlari'nda

tarih araligini genisletin.

Misafir Sesi'nde "Evet" gibi kisa yorumlar gérunuyor.
Bdlim anketlerdeki metin cevaplarini gdsterir; kisa cevaplar da listelenir.

Tahmini kazanim neye gore hesaplaniyor?

Geri donen misafir sayisi carpi kampanyada girdiginiz ortalama hesap, eksi kupon maliyeti.

llgili sayfalar

e Bumerang Raporlari

e Kampanyalar


https://help.useroam.com/books/bumerang/page/ilk-kampanyami-olusturma
https://help.useroam.com/books/bumerang/page/ilk-kampanyami-olusturma
https://help.useroam.com/books/bumerang/page/bumerang-raporlari
https://help.useroam.com/books/bumerang/page/bumerang-raporlari
https://help.useroam.com/books/bumerang/page/kampanyalar
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