
Bu ekran, misafirin giriş ekranında bir dilde gördüğü tüm yazıları değiştirmenizi sağlar: karşılama
yazısı, düğme yazıları, hata mesajları, KVKK aydınlatma metni, kullanım şartları, ticari ileti izni,
WhatsApp bekleme yazısı, hız paketi ve anket penceresi yazıları. Aynı ekranın altında KVKK
kutusundaki bağlantının açtığı Tam Aydınlatma Metni de düzenlenir.

Giriş ekranındaki karşılama yazısını işletmenize göre yazmak istiyorsunuz.
Avukatınız ya da KVKK danışmanınız size ait bir aydınlatma metni hazırladı.
Bir düğme ya da hata mesajı misafirlerinize anlaşılmaz geliyor.
Hız paketi ya da anket penceresindeki yazıları değiştirmek istiyorsunuz.

Her dilin yazıları ayrıdır. Türkçe metni değiştirmek İngilizceyi değiştirmez; her dil için ayrı
Düzenle'ye girin.
Metinlerde |company_name|, |company_email|, |company_phone|,
|company_address|, |company_kep| ve |full_notice_url| gibi yer tutucular görürsünüz.
Misafir bunların yerine işletmenizin adını, e-postasını, telefonunu, adresini, KEP adresini ve

Portal Metinlerini Düzenleme
(KVKK dahil)

Ne işe yarar?

Bu ekranı nasıl açarım? Sol menüden Karşılama Portalı → Portal Dil
Ayarları'na girin ve değiştirmek istediğiniz dilin satırındaki Düzenle düğmesine
basın. Ekranın başlığı Portal Dil Ayarları'dır; yol satırında Dil Listesi ve dilin
adı (ör. Turkey) yazar.

“

Ne zaman kullanılır?

Başlamadan önce



tam aydınlatma metninin bağlantısını görür. Bu bilgiler Profilim ekranındaki firma
bilgilerinden gelir; yer tutucuları silmeyin.
Alttaki Personel Wi-Fi Metinleri ve Tam Aydınlatma Metni bölümleri yalnız yönetici
hesaplarında görünür.

1. Portal Dil Ayarları ekranında dilin satırındaki Düzenle'ye basın. Ekranın üstünde dilin
bayrağı ve adı görünür, altında o dilin yazıları kutu kutu listelenir. Her kutunun üstündeki
küçük yazı, kutunun ne olduğunu söyler (ör. Kullanıcı Adı, Şifre, Giriş). Dil listesine
dönmek için yol satırındaki Dil Listesi'ne tıklayın.

2. Değiştirmek istediğiniz kutuyu bulun ve yazıyı değiştirin. Uzun metinler (ör. Giriş Yazısı)
küçük bir düzenleyiciyle gelir: kalın, italik, altı çizili, bağlantı, madde işaretli ve numaralı
liste, biçim temizleme düğmeleri vardır.

Adım adım

https://help.useroam.com/books/baslangic/page/profilim-hesap-bilgileri
https://help.useroam.com/books/karsilama-portali/page/portal-dil-ayarlari


3. KVKK metnini değiştirmek için KVKK İçerik düzenleyicisine gelin. Misafirin KVKK
kutusunda okuduğu kısa aydınlatma metni budur. Hemen altındaki KVKK Seçim Uyarısı
misafir KVKK'yı onaylamadan devam edince çıkan uyarıdır, KVKK Başlık ise KVKK
penceresinin başlığıdır. Metnin sonundaki Tam Aydınlatma Metni için tıklayınız bağlantısını
silmeyin: misafiri tam metne götürür.

4. Hız paketi ve anket penceresi yazıları listenin sonuna doğrudur: Hız paketi başlığı, Hız
paketi buton metni, Hız paketi aktif mesajı, Anket: Atla butonu, Anket: Gönder
butonu ve diğer anket yazıları. Tam liste aşağıdaki tablolardadır.



5. Listenin en altındaki Kaydet düğmesine basın. Bu düğme ekrandaki tüm portal yazılarını
birlikte kaydeder. Kaydettikten sonra sayfa yenilenir.

6. Tam aydınlatma metnini kendi metninizle değiştirmek için en alttaki Tam Aydınlatma
Metni bölümüne tıklayıp açın. Açıklamada ne işe yaradığı yazar: misafirin KVKK
kutusundaki Tam Aydınlatma Metni için tıklayınız bağlantısının açtığı sayfadır; boş
bırakırsanız Useroam'un hazır metni gösterilir, buraya yazarsanız yalnız bu cihaz ve bu dil
için sizin metniniz gösterilir. Metni yazıp bölümün kendi Kaydet düğmesine basın. Kayıt
sonrası Tam aydınlatma metni kaydedildi. yazar ve bölüm başlığının yanında Özel metin



rozeti çıkar. Hazır metne dönmek için kutuyu boşaltıp kaydedin (Boş bırakıp kaydederseniz
hazır metne geri döner.).

Bölüm Ne yapar

Portal yazıları (üstteki büyük form) ve Kaydet Aşağıdaki tablolardaki tüm alanlar. Tek Kaydet ile hepsi
kaydedilir.

Personel Wi-Fi Metinleri (katlanır bölüm) Personel Wi-Fi kurulum portalının yazıları. Bölüm
başlığındaki sayı o dilde kaç metnin değiştirildiğini gösterir.
Ayrıntı: Personel Wi-Fi Portal Metinleri.

Tam Aydınlatma Metni (katlanır bölüm) KVKK tam metni. Kendi Kaydet düğmesi vardır. Özel
metin rozeti, hazır metin yerine sizin metninizin
kullanıldığını gösterir.

Ekranın bölümleri

Ekrandaki her alan

https://help.useroam.com/books/personel-wi-fi-yonetimi/page/portal-metinleri


Alanlar ekranda aşağıdaki tablolardaki sırayla değil, sistemdeki kayıt sırasıyla dizilir; aradığınız
kutuyu kutunun üstündeki yazıyla bulun. Üçüncü sütun, demo hesabın Türkçe hazır metnidir.

Alan Ne işe yarar Hazır metin (Türkçe)

Kullanıcı Adı Kullanıcı adı kutusunun yazısı. Kullanıcı Adı

Şifre Şifre kutusunun yazısı. Şifre

Giriş Giriş düğmesinin yazısı. Giriş

Çıkış Çıkış düğmesinin yazısı. Çıkış

Giriş Yazısı Giriş ekranının üstündeki karşılama
yazısı (biçimli metin).

Useroam Wi-Fi internet hizmetimizden
ücretsiz olarak faydalanmak...

Portal Giriş Butonu Kullanıcı adı ve şifre kutularını açan
düğmenin yazısı.

Kullanıcı ile giriş için tıklayın

Veya Seçenekler arasındaki "veya" yazısı. veya

Sosyal Medya Butonu Sosyal medya düğmelerinin başlığı. Bizi Takip Edin

Bekleyin Uyarısı İşlem sürerken çıkan bekleyin yazısı. Lütfen Bekleyin

Geri Git Geri dönme düğmesinin yazısı. Geri Git

Kayıt Ol Kayıt Ol düğmesinin yazısı. Kayıt Ol

Gönder Butonu Gönder düğmesinin yazısı. Gönder

Yenile Güvenlik kodunu yenileme düğmesi. Yenile

Beklenmeyen bir hata oluştu Beklenmeyen bir hata olduğunda
çıkan mesaj.

Beklenmeyen bir hata oluştu, lütfen
tekrar deneyiniz.

Sayfa kapatma uyarı mesajı Sayfa kapatılınca oturumu sonlandır
açıkken, misafir pencereyi kapatmak
isteyince çıkan uyarı.

Bu pencereyi kapatırsanız
oturumunuz sonlandırılacaktır. Emin
misiniz?

Çok fazla giriş uyarısı Çok fazla giriş denemesinde çıkan
uyarı.

Maksimum Giriş Sayısı

Giriş Başarılı uyarısı Giriş başarılı olunca çıkan kısa uyarı. Giriş Başarılı

Çıkış Başarılı uyarısı Çıkış başarılı olunca çıkan kısa uyarı. Çıkış Başarılı

Kullanıcı adı veya şifre hatalı
uyarısı

Kullanıcı adı ya da şifre hatalıysa
çıkan uyarı.

Kullanıcı adı veya Şifre Hatalı

Kullanıcı adı Boş uyarısı Kullanıcı adı boş bırakılınca çıkan
uyarı.

Lütfen kullanıcı adı giriniz.

Şifre Boş uyarısı Şifre boş bırakılınca çıkan uyarı. Lütfen şifre giriniz

Giriş Başarılı Mesajı Giriş sonrası hoş geldiniz mesajı. Hoşgeldiniz

Giriş ekranı ve genel mesajlar



Alan Ne işe yarar Hazır metin (Türkçe)

Gezinmeye Başla Çıkış sayfasındaki Gezinmeye Başla
düğmesi.

Gezinmeye Başla

Giriş Sonrası Yazı Giriş sonrası çıkış sayfasında görünen
yazı (biçimli metin).

HoşgeldinizUseroam Wi-Fi internet
hizmetimizden Ücretsiz olarak...

Yasal İçerik Giriş ekranının altındaki kısa yasal
not.

Giriş yaparak Kullanım Şartları’nı
kabul etmiş ve KVKK Aydınlatma...

Alan Ne işe yarar Hazır metin (Türkçe)

Kullanım Şartları Kullanım şartları onay kutusunun
yazısı.

Kullanım şartlarını kabul ediyorum.

Şartlar İçerik Kullanım şartlarının tam metni (biçimli
metin).

1. Taraflar ve Kapsam İşbu Kullanım
Şartları, |company_name|...

Şartlar Uyarı Şartlar onaylanmadan devam edilince
çıkan uyarı.

Lütfen kullanım şartlarını kabul edin

KVKK İçerik KVKK kutusunda misafirin okuduğu
aydınlatma metni (biçimli metin).
İçindeki Tam Aydınlatma Metni
bağlantısı, aşağıdaki Tam Aydınlatma
Metni bölümünü açar.

|company_name| tarafından sunulan
misafir Wi-Fi hizmetinden...

KVKK Seçim Uyarısı KVKK onaylanmadan devam edilince
çıkan uyarı.

Lütfen KVKK Seçimi Yapın

KVKK Başlık KVKK penceresinin başlığı. KVKK

Yurtdışı Başlık Yazısı Yurt dışı veri aktarımı onayının başlığı
(WhatsApp ile girişte).

Yurt Dışı Veri Aktarımı Açık Rıza

Yurtdışı İzin Yazısı Yurt dışı veri aktarımı onay metni. Wi-Fi hizmetinden faydalanmak için
WhatsApp / Facebook / Google...

Yurtdışı İzni Hatası Yurt dışı onayı verilmeden devam
edilince çıkan uyarı.

Devam etmek için lütfen uluslararası
veri transferini onaylayın...

E-posta gönderim izni Ticari ileti onay kutusunun yazısı. Kampanya, indirim ve fırsatlardan
haberdar olmak istiyorum (ticari...

E-posta gönderim izin içeriği Ticari ileti izninin tam metni (biçimli
metin).

|company_name| tarafından sunulan
kampanya, indirim, etkinlik,...

Alan Ne işe yarar Hazır metin (Türkçe)

Yasal metinler ve izinler

SMS ve WhatsApp kayıt formu



Cep Telefonu Cep telefonu kutusunun yazısı. Cep Telefonu

Telefon hata mesajı Geçersiz telefon numarası uyarısı. Lütfen geçerli bir cep telefonu
numarası girin.

Cep telefonu Boş Telefon boş bırakılınca çıkan uyarı. Lütfen Cep Telefonu Giriniz

Güvenlik Kodu Güvenlik kodu kutusunun yazısı. Güvenlik Kodu

Güvenlik Kodu Hatalı Güvenlik kodu hatalıysa çıkan uyarı. Güvenlik Kodu Hatalı

Güvenlik kodu Boş Güvenlik kodu boşsa çıkan uyarı. Lütfen Güvenlik Kodunu Giriniz

Sms Gönderildi SMS gönderildi mesajı. SMS Gönderildi. Giriş ekranına
yönlendiriliyorsunuz.

Sms Gönderilemedi SMS gönderilemedi mesajı. SMS Gönderilemed, Lütfen tekrar
deneyin.

SMS ile kayıt olmak için tıklayın SMS ile kayıt bağlantısının yazısı. SMS ile kayıt olmak için tıklayın

Kullanızı zaten kayıtlı uyarısı Numara zaten kayıtlıysa çıkan uyarı. Kullanıcı adı veya cep telefonu zaten
kayıtlı.

SMS Şifresi SMS ile gelen şifre kutusunun yazısı. SMS Şifresi

Whatsapp Giriş Yazısı WhatsApp ile kayıt düğmesinin yazısı. Whatsap ile kayıt

Whatsapp Şifresi WhatsApp ile gelen şifre kutusunun
yazısı.

Whatsapp Şifresi

WhatsApp Bekleme Metni WhatsApp doğrulaması sürerken çıkan
bekleme yazısı.

İnternetiniz hazırlanıyor, lütfen
bekleyin...

İsim İsim kutusu. İsim

Soyisim Soyisim kutusu. Soyisim

E-Posta E-posta kutusu. E-posta

İsim soyisim Boş İsim soyisim boşsa çıkan uyarı. Lütfen İsim ve Soyisim Giriniz

E-posta Boş E-posta boşsa çıkan uyarı. Lütfen E-posta Giriniz

İl Seçimi İl listesinin ilk satırı. İl Seçiniz

İlçe Seçimi İlçe listesinin ilk satırı. Önce İl Seçiniz

İl Seçim Uyarısı İl ya da ilçe seçilmeden devam
edilince çıkan uyarı.

Lütfen İl/İlçe Seçiniz

Semt Semt kutusu. Semt

Semt uyarısı Semt boşsa çıkan uyarı. Lütfen semtinizi yazınız

Kupon Kodunuz Kupon kodu kutusunun yazısı. Kupon Kodunuz

Kupon Açıklaması Kupon kutusunun üstündeki açıklama
(biçimli metin).

Lütfen size verilen kupon kodunu
giriniz.

Kupon Kodu Hatalı Kupon kodu hatalıysa çıkan uyarı. Kupon kodu hatalı, lütfen tekrar
deneyiniz.



Kupon Boş Kupon boşsa çıkan uyarı. Lütfen Kupon Kodu Giriniz

T.C. Kimlik numarası ile kayıt
olmak için tıklayın

T.C. Kimlik No ile kayıt bağlantısının
yazısı (bu yöntemi kullanan cihazlar
için).

T.C. No ile kayıt olmak için tıklayın

Engelli kullanıcı mesajı Engellenmiş numara giriş yapmaya
çalışınca çıkan mesaj.

Bu numara engellenmiştir.

Onay Bekliyor Kayıt onay beklerken misafirin
gördüğü mesaj.

Onayınız bekleniyor, lütfen bekleyin...

Onaylandı! Şifreniz gönderildi. Kayıt onaylanıp şifre gönderilince
çıkan mesaj.

Onaylandı! Şifreniz gönderildi.

Alan Ne işe yarar Hazır metin (Türkçe)

Hız paketi başlığı Çıkış sayfasındaki hız paketleri
bölümünün başlığı.

İnternet Paketleri

Hız paketi buton metni Hız paketi satın alma düğmesi. Satın Al

Hız paketi aktif mesajı Misafirin aktif paketi varken çıkan
yazı.

Aktif paketiniz

Anket: Atla butonu Anket penceresindeki Atla düğmesi. Atla

Anket: Gönder butonu Anket penceresindeki Gönder
düğmesi.

Gönder

Anket: Zorunlu soru uyarısı Zorunlu soru boş bırakılınca çıkan
uyarı.

Lütfen tüm zorunlu soruları
cevaplayın.

Anket: Yükleniyor metni Anket gönderilirken çıkan yazı. Gönderiliyor...

Anket: Kayıt hatası mesajı Anket kaydedilemezse çıkan mesaj. Kayıt başarısız.

Anket: Bağlantı hatası mesajı Bağlantı hatasında çıkan mesaj. Bağlantı hatası

Anket: Devam butonu Anketten sonra devam düğmesi. Devam et

Anket: Şimdi değil butonu Anketi şimdi doldurmak istemeyenler
için düğme.

Hayır, teşekkürler

Anket: Teşekkür başlığı Anket sonrası teşekkür başlığı. Teşekkürler!

Anket: Yorum daveti (1. bölüm) Memnun misafiri yorum yazmaya
davet eden yazının 1. bölümü.

Memnuniyetinizi paylaşmak ister
misiniz?

Anket: Yorum daveti (2. bölüm,
isimden önce)

Yorum davetinin 2. bölümü (işletme
adından önce).

İnternete bağlandıktan sonra otomatik
olarak

Anket: Yorum daveti (3. bölüm,
isimden sonra)

Yorum davetinin 3. bölümü (işletme
adından sonra).

sayfasına yönlendirileceksiniz.

Instagram kutusu başlığı Instagram kartının başlığı. Bizi Instagram'da takip edin

Hız paketi, anket ve Instagram



Alan Ne işe yarar Hazır metin (Türkçe)

Instagram kutusu buton metni Instagram kartının düğmesi. Takip Et

Instagram kutusu teşekkür metni Instagram kartında dokunduktan
sonra çıkan teşekkür yazısı.

Teşekkürler!

Alan Ne işe yarar Hazır metin (Türkçe)

İlk girişte e-posta gönder Şu an bu metni kullanan bir özellik
yok; değiştirmeniz gerekmez.

Girişte e-posta gönder

Çıkışta e-posta gönder Şu an bu metni kullanan bir özellik
yok; değiştirmeniz gerekmez.

Çıkış yaptıktan sonra e-posta gönder

İlk giriş e-posta başlığı Şu an bu metni kullanan bir özellik
yok; değiştirmeniz gerekmez.

İlk e-posta giriş başlığı

Çıkış sonrası e-posta başlığı Şu an bu metni kullanan bir özellik
yok; değiştirmeniz gerekmez.

Çıkış e-posta başlığı

Giriş sonrası facebook sayfa
beğeni içeriği

Şu an bu metni kullanan bir özellik
yok; değiştirmeniz gerekmez.

HoşgeldinizUseroam Ücretsiz Wi-Fi
internet hizmetimize devam...

Retail Retail portalının yazıları. Bu kutuyu
elle değiştirmeyin; Retail Çözümü
içindeki dil ekranı yönetir.

-

Mesaj Ne zaman çıkar Ne yapmalısınız

Tam aydınlatma metni kaydedildi. Tam Aydınlatma Metni kaydedilince. Bir şey yapmanız gerekmez.

Oturum dogrulamasi basarisiz, lutfen
tekrar deneyin.

Tam Aydınlatma Metni ya da Personel
Wi-Fi Metinleri kaydedilirken sayfa çok
uzun süre açık kaldıysa.

Sayfayı yenileyip metni yeniden yazın
ve kaydedin.

KVKK metnimi değiştirdim, misafir hala eskisini görüyor.
Metni hangi dilde değiştirdiğinize bakın: her dil ayrıdır. Misafirin telefonu başka bir dilde açılıyorsa o
dilin Düzenle ekranında da değiştirin. Kaydet'e bastığınızdan emin olun.

Kullanılmayan ve başka ekrandan
yönetilen alanlar

Mesajlar

Sık sorulanlar



Metinde |company_name| gibi garip yazılar var, silebilir miyim?
Silmeyin. Bunlar yer tutucudur; misafir yerlerinde işletmenizin adını ve iletişim bilgilerini görür.
Bilgiler yanlış görünüyorsa Profilim ekranındaki firma bilgilerini kontrol edin.

Kendi KVKK metnimi yazdım, hazır metne nasıl dönerim?
Tam Aydınlatma Metni kutusunu tamamen boşaltıp bölümün Kaydet düğmesine basın. Üstteki
KVKK İçerik kutusu için hazır metne dönme düğmesi yoktur; eski metni not alarak çalışın.

Retail yazılarını buradan değiştirebilir miyim?
Hayır, Retail kutusunu elle değiştirmeyin. Retail portalının yazılarını Retail Çözümü içindeki dil
ekranından değiştirin.

Portal Dil Ayarları
Portal Ayarları
Misafir Wi-Fi giriş ekranını ilk kez ayarlama
Hız Paketi Satışı · Anket oluşturma
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