WhatsApp Portal Ayarlar

Ne ise yarar?

Whatsapp Portal ekrani, misafirin giris ekraninda WhatsApp ile Kayit digmesini acar ya da
kapatir ve WhatsApp ile kayit formunda misafirden neleri isteyeceginizi belirler (e-posta, ad soyad,
kupon kodu, il ve ilge). Misafir telefon numarasini yazar, dogrulama WhatsApp lzerinden yapllir;
SMS kredisi harcanmaz.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menidden Karsilama Portali - Whatsapp
Portal baglantisina tiklayin. Not: ekranin Ust baslhginda su an yanlislikla SMS
Portal Ayarlari yaziyor; yol satirinda ve kart basliginda Whatsapp ile giris
Modiili yazdigi icin dogru ekranda oldugunuzu buradan anlarsiniz. Basligin
altinda Suan Buradasiniz yazar; yol satirirndaki Dashboard sizi ana ekrana
gotardar.

Ne zaman kullanilir?

e Misafirlerin WhatsApp ile hizlica kayit olmasini istiyorsunuz (SMS kredisi harcanmaz).
e WhatsApp kayit formunda e-posta ya da ad soyad sormak istiyorsunuz.
e WhatsApp ile gelen yeni kayitlari onayiniza baglamak istiyorsunuz.

Baslamadan once

o WhatsApp ile giris iki ekranla calisir. Bu ekran digmeyi ve formu acar; misafirin

eklenecegi grup ve WhatsApp ayrintilari Ayarlar - WhatsApp Ayarlari ekranindadir.
e Misafir henlz internete cilkmadan WhatsApp'a ulasabilmelidir. GUvenlik duvarinizda,

cihazinizin kurulum rehberinde verilen izinli adreslerin (walled garden) tanimli oldugundan

emin olun. Tanimli degilse modil acik olsa bile WhatsApp dogrulamasi tamamlanmaz.

e Onay Bekliyor durumunu kullanacaksaniz bekleyen kayitlar Onay Bekleyenler ekranina
duser.
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Adim adim

1. Sol menuden Karsilama Portahh - Whatsapp Portal baglantisina tiklayin. Modul
kapaliysa Whatsapp ile giris Modulu kartinda su uyar ve kapali bir anahtar gértnur:
Uyari! Whatsapp modiilli suanda kapali. Sisteminizin Whatsapp ile kayit almasini
istiyorsaniz mod(ill aktiflesitirmeniz gerekmektedir.
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2. Anahtara basip acin. Ayrica kaydetmeniz gerekmez: anahtar degistigi anda kaydedilir ve
Basarili penceresinde Whatsapp modlli aktif edildi. Kayit sayfasi ayarlarinizi
yapabilirsiniz. yazar. Kapatirsaniz Whatsapp moddli kapatildi. yazar ve giris ekranindaki

WhatsApp ile Kayit digmesi kalkar. Pencere, SMS Portal Ayarlari'ndaki pencereyle ayni
gorinumdedir.



https://help.useroam.com/books/karsilama-portali/page/sms-portal-ayarlari

Basarili

SMS modiili aktif edildi. Kayit sayfasi ayarlarinizi
yapabilirsiniz.

3. Anahtar acilinca Genel Ayarlar ve Tema Ayarlari sekmeleri gérinur. Genel Ayarlar'da
kayit formunu belirleyin:

Kayit Ekrani E-Posta Ayarlari: Goster, Goster ve Zorunlu, Gésterme.
Kayit Ekrani isim Soyisim Ayarlari: ayni iic secenek, isim ve Soyisim kutular icin.

Kupon ile Kayit: aciksa misafirden kupon kodu istenir (kodlar Kupon Kodlari
ekranindan).

E-posta gonderim izni: yalniz e-posta kutusu gosterilirken cikar. Giris ekranindaki
ticari ileti onay kutusunun gdértiinmesi isletmenizin Bumerang (pazarlama) lisansina
baghdir.

il/ilce/Semt Secimi: aciksa il, ilce ve semt sorulur.

Durum: Aktif (misafir hemen girer), Onay Bekliyor ya da Pasif (kayit onayiniza
duser).

Gorsel, anahtar acikken gortinen formu gostermek icin demo hesapta anahtara
basiimadan olusturulmustur.


https://help.useroam.com/books/misafirler/page/kupon-kodlari
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4. Sekmenin altindaki Kaydet'e basin. Sayfa yenilenir, secimleriniz yerinde kalir ve ayar
kartinin Ustinde yesil Basarili- Basariyla gincellendi mesaji cikar. Tema Ayarlari
sekmesinde kaydettiginizde de ayni mesaj cikar.
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5. Portal Ayarlari 6nizlemesinde WhatsApp ile Kayit digmesinin gérindtgunu kontrol edin.
Ardindan gercek bir telefonla misafir agina baglanip bir kez kayit deneyin.
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Ne yapar

WhatsApp ile Kayit digmesini acar ya
da kapatir. Degistigi anda kaydedilir.

Eski tip ayr kayit sayfasi kullanan
cihazlar igindir; glincel giris ekraninda
baslik Portal Ayarlari'ndan gelir.

Goster, Goster ve Zorunlu, Gosterme.
Goster, Goster ve Zorunlu, Gosterme.
Kupon kodu ister.

Ticari ileti onay kutusu; gérinmesi
Bumerang lisansina baglidir.

il, ilce ve semt sorar.
Aktif, Pasif, Onay Bekliyor.

SMS Portal Ayarlari'ndaki Tema
sekmesiyle aynidir; yalniz eski tip ayri
kayit sayfasinda gecerlidir. Glncel

giris ekraninin gérinimu Portal

Ayarlari'ndan gelir.

Ornek deger

Acik

Bos birakilabilir

Gosterme

Goster

Kapali

Kapali

Aktif

Misafirin gordugu WhatsApp formu

Misafir WhatsApp ile Kayit'a dokununca Ulke kodu listesi, Cep Telefonu kutusu ve seciminize
gore ad soyad, e-posta, kupon, il ve ilce alanlari ¢cikar. WhatsApp dogrulamasi yurt disindaki bir
hizmet Uzerinden yapildigi i¢cin formda Yurt Disi1 Veri Aktarimi Acik Riza kutusu da vardir;
misafir bunu onaylamadan devam edemez ve Devam etmek icin Iltfen uluslararasi veri transferini
onaylayin veya alternatif bir dogrulama yéntemi (SMS / Ulusal Kimlik) secin. uyarisini gorur.

Dogrulama slirerken internetiniz hazirlaniyor, Iitfen bekleyin... yazisi gérinir. Bu metinleri Portal

Metinlerini DUzenleme sayfasinda anlatilan ekrandan degistirirsiniz.

Sik sorulanlar

Anahtar acik ama misafir WhatsApp ile giremiyor.

Cogu durumda guvenlik duvarindaki izinli adresler eksiktir. Cihazinizin kurulum rehberini kontrol

edin. Ayrica WhatsApp Ayarlari'nda grup secili olmali.

Ekranin bashginda SMS Portal Ayarlari yaziyor, yanlis yerde miyim?
Hayir. Bu bilinen bir baslik hatasidir; kart bashginda Whatsapp ile giris Modulu yaziyorsa dogru
ekrandasiniz.
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Kaydettim, Basarili mesaji cikmadi.

Kayit basariliysa kartin Ustinde Basarili- Basariyla giincellendi yazar. Mesaj yoksa ve secimleriniz
eski haline donduyse kayit yapilmamistir: sayfayi yenileyip tekrar deneyin, sorun sdrerse destek
ekibimize yazin.

SMS ve WhatsApp'l birlikte acabilir miyim?
Evet. iki digme giris ekraninda yan yana gériinir, misafir istedigini secer.

WhatsApp ile girenleri nerede gorurim?

SMS / WhatsApp Kullanicilari listesinde ve SMS / WhatsApp Raporlari'nda.

llgili sayfalar

e Misafir Wi-Fi giris ekranini ilk kez ayarlama

e Ayarlar » WhatsApp Avarlari - SMS Portal Ayarlari

e Kurulum Rehberleri
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