Misafirler

Aktif misafirler, kullanici listeleri, gruplar, kuponlar ve kullanici olusturma

Aktif Misafirler

SMS / WhatsApp Kullanicilar

Engelli Kullanicilar

Otel Misafirleri

Yerel Kullanicilar

Onay Bekleyenler

e Gruplar

e Kupon Kodlari

e Toplu Kullanici

e Yeni Kullanici

e TUm Baglantilar




Aktif Misafirler

Aktif Misafirler, su anda aginiza bagh cihazlar gosterir. Kim ne kadar sdredir bagli, hangi IP'yi
almis ve ne kadar veri harcamis — hepsi tek tabloda.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menidden Misafirler -» Aktif Misafirler
adimlarini izleyin.

=USEROAM B @ B @

Useroam Demo
Aktif Misafirler

42 10 aktif oturum

hboard

Suan Buradasiniz s Aktif Misafirler

rang

10 kayit gosteriliyor

Misafirler
25
kayit goster
Ara:
KULLANICI MAC 1P BASLANGIC sURE 1 INDIRILEN t YOKLENEN
Engelli Kulla ar 5417331071 6F:2D:B5:0E:B1:6F 10.66.8.92 2026-07-12 23:55:46 299 2s 0 bytes 0 bytes
- 5571148274 @B:2C:DB:BD:DE: 7A 10.66.251.32 2026-07-12 23:48:46 2992s 0 bytes 0 bytes
erl
5337414215 791AE!651E0:20:01 10.66.250.177 2026-07-12 23:36:46 299 2s 0 bytes 0 bytes
| Kullanicilar
5591749128 @E:21:C0:08:AD:45 10.66.68.22 2026-07-12 23:23:46 299 2s 0 bytes 0 bytes
Bekleyenler
t 5473293889 96:4 10.66.143.181 2026-07-12 23:04:46 2992s 0 bytes 0 bytes
5572777101 11:7F:DE:1F:2B:07 10.66.107.180 2026-07-12 22:51:46 299 3s 0 bytes 0 bytes
5415260274 13:3A: 10.66.48.202 2026-07-12 22:26:46 29g 3s 0 bytes 0 bytes
5545206456 10.66.30.114 2026-06-21 22:20:59 509 3s 32.67 MB 125.68 MB
5444594131 97:0C:FF:69:DC:EF 10.66.126.58 2026-06-21 20:36:20 509 55 47.73 MB 72.16 MB
5577261796 C2:C2:F5:03:53:18 10.66.178.151 2026-06-21 19:12:57 50g 6s 9.89 MB 2

Toplam:10/1-10

(D Liste sayfa acildiginda alinan

bir anlik gériintidir. Giincellemek icin sayfay yenileyin
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Onemli: Bu liste, sayfa acildigi andaki anlik gériintiidiir. Giincel durumu gérmek icin sayfayi
yenileyin.

Tablo sutunlar?



KULLANICI: Oturumu acan misafirin kullanici adi (genellikle telefon numarasi).

MAC: Bagli cihazin donanim adresi. Ayni misafirin birden fazla cihazi varsa her biri ayr
satir olarak gorundr.

IP: Cihaza atanan yerel IP adresi. Bir sikayet veya guvenlik incelemesinde cihazi bu
adresle eslestirirsiniz.

BASLANGIC: Oturumun acildigi tarih ve saat.

SURE: Oturumun ne kadar siiredir acik oldugu (6rn. 29g 9s = 29 giin 9 saat).

I INDIRILEN: Oturum boyunca indirilen veri miktari.

T YUKLENEN: Oturum boyunca yuiklenen veri miktari.

44 Sira disi1 trafigi yakalamak: indirilen/yliklenen siitunlarina gére bakip
olagandisi yuksek tlketimi olan cihazi tespit edebilirsiniz. Kota siniri koymak
isterseniz misafiri uygun bir gruba alin (Misafirler - Gruplar).

Listede gezinme

e 10/ 25/50/ 100/ Tumu kayit goster: Sayfa basina satir sayisini belirler.
e Ara: Kullanici adi, MAC veya IP Uzerinde anlik filtreleme yapar.
e Tablo altinda toplam ve sayfa gezinme oklari (« < 1 > =) bulunur.

44 Ilgili sayfalar: Misafirler » Tam Baglantilar (gecmis oturumlar), Misafirler
- Engelli Kullanicilar, Bumerang -» Canli Radar.



SMS / WhatsApp Kullan?c?lar?

SMS/Whatsapp listesi, karsilama portalindan telefon numarasiyla kaydolmus tim misafirleri
godsterir. Misafir veritabaninizin ana listesidir; kampanya hedeflemesi ve KVKK talepleri bu liste

Uzerinden yurdr.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol meniuden Misafirler - SMS/Whatsapp
adimlarini izleyin.



=USEROAM B @ B @

Kullanici Listeleri
Suan Buradasiniz

Dashboard s SMS/Whatsapp

22 SMS/Whatsapp Q  Arama...
10
KULLANICI KAYIT KAYIT
ADI isim soyisim TELEFON E-POSTA TARiHi DURUM KONUM TiPi
Yirkex 22-06- . Useroam
K kK
5306 15 Ar yusufarslan95@ornek.com 2026 Aktif Demo o i
&
Me*** - 22-06- . Useroam
kK, ek
5473 89 Gl mehmetgunesl7@ornek.com 2026 Aktif Demo (L]
i3 . ) 21-06- g Useroam
FkEk ekl
5339 37 De elifdemir22@ornek.com 2026 Aktif Demo »
Me+* 21-06- . Useroam
A kK%
5371 25 Er mehmeterdogandl@ornek.com 2026 Aktif Demo (L]
ma Portall
To*** 21-06- Useroam
ko shkok . .
5551 49 De tolgademir60@ornek.com 2026 Aktif I (L]
Ah*rE 20-06- Useroam
sokdok ok . .
5568 07 Kr ahmetkilicb6@ornek.com 2026 AkLif Demo (L]
Bur** 19-06- Useroam
Ao KAk i
5574 29 As buseasland4@ornek.com 2026 Aktif e (L]
Na*#* 18-06- Useroam
HREK ok .
5442 30 Ko nazkocd@ornek.com 2026 Aktif Demo (L]
Me*** 18-06- g Useroam
AAENK ook
5522 62 As mehmetaslan92@ornek.com 2026 Aktif B (L]
Yarek 17-06- . Useroam
FkEk deokok
5474 01 Ak yagmuraksoyl5@ornek.com 2026 Aktif Demo [L]
Toplam: 140/ 1 - 10 1 2 3
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Veri maskeleme: Telefon numaralar ( 5306****15 ) ve ad-soyad ( Yu*** Ar*x** ) |listede maskeli
gosterilir. Bu, kisisel verilerin panel ekraninda gereksiz yere aciga cikmasini 6nleyen bir KVKK



onlemidir.

Tablo sutunlar?

o KULLANICI ADI: Misafirin sistemdeki kimligi (maskeli telefon numarasi).

« ISIM / SOYISIM: Portalda ad-soyad alani aciksa dolu gelir (maskeli).

e TELEFON: Misafirin numarasi.

e E-POSTA: Portalda e-posta alani aciksa dolu gelir.

o KAYIT TARIHI: Misafirin ilk kaydoldugu tarih.

e DURUM: Hesabin durumu (Aktif / pasif). Engellenen misafirler Engelli Kullanicilar
sayfasinda listelenir.

o KONUM: Misafirin kaydoldugu cihaz/lokasyon. Cok subeli isletmelerde hangi subede
kaydoldugunu gosterir.

« KAYIT TiPi: Kaydin hangi kanaldan geldigi (SMS veya WhatsApp).

Listede gezinme

Ustteki Arama kutusu tim sttunlarda anlik filtreleme yapar; 10 / 25 / 50 / 100 / Hepsi secicisi
sayfa basina kayit sayisini belirler. Tablo altinda toplam kayit ("Toplam: 140 /1 - 10") ve sayfa
numaralari yer alir.

«4 llgili sayfalar: Analiz ve Raporlar - SMS / WhatsApp Raporlari (tarih
aralikl rapor), Bumerang - Misafir 360° (misafir profili), Bumerang - izinli
Misafirler (pazarlama izni olanlar).




Engelli Kullan?c?lar

Engelli Kullanicilar sayfasi, aginiza girmesini istemediginiz kullanicilari yénetir. Bu listedeki
kullanicilar giris yapamaz — dogrulama istegi RADIUS seviyesinde reddedilir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Misafirler -» Engelli Kullanicilar
adimlarini izleyin.

=USZEROAM B @ B @

Dashboard

Ana Sayfa » Engelli Kullanicilar
Bumerang

2 Misafirler ‘ (©  Elle Engelle

= Aktif Misafirler Kullanici adi / telefon numaras

6m. 905321234567 & Engelle

Heniiz kayith olmayan bir numarayi énceden de engelleyebilirsiniz: o numarayla yapilan girisler bu cihazda reddedilir.

I

) Engelli Kullanicilar (0) Q  Ara...

Yerel Kullanicilar KULLANICI / NUMARA KAYNAK ISLEM

Bu cihazda engelli kullanici yok.
Onay Bekleyenler
(1 Gruplar
2 Kupon Kodlar

= Toplu Kullanici

Yeni Kullanic

@ Karsllama Portal

Analiz ve Raporlar

Kapsam: Engelleme yalnizca acik olan cihaz icin gecerlidir (sayfanin Gstinde "Aktif cihaz"
olarak yazar). Ayni kisiyi baska bir lokasyonda da engellemek isterseniz, o cihaza gecip islemi
tekrarlayin.

Elle Engelle

e Kullanici adi / telefon numarasi: Engellenecek kisiyi buraya yazarsiniz.
e Engelle: Kaydi engelli listesine ekler.



Onceden engelleme: Heniiz sisteme kaydolmamis bir numarayi da
engelleyebilirsiniz. O numarayla yapilacak girisler bu cihazda bastan reddedilir
— sorunlu bir ziyaretcinin donmesini beklemeden 6nlem alabilirsiniz.

Engelli kullan?c? listesi

Baslikta engelli kayit sayisi parantez icinde yazar (6rn. Engelli Kullanicilar (0)). Tablo U¢ situndan

olusur:

e KULLANICI / NUMARA: Engellenen kullanici adi veya telefon numarasi.
e KAYNAK: Engelin nasil olustugu — elle mi eklendi, yoksa bir kural/otomatik sirecle mi.

e ISLEM: Engeli kaldirma diigmesi.

Liste bossa "Bu cihazda engelli kullanici yok." yazar. Ustteki Ara kutusuyla listede arama

yapabilirsiniz.

44 ilgili sayfalar: Misafirler » Aktif Misafirler (bagh cihazlar), Misafirler -
SMS/Whatsapp, Analiz ve Raporlar - islem Kayitlari (engelleme isleminin
kaydi).




Otel Misafirleri

Otel Misafirleri listesi, otel portalindan oda numarasi ve kimlik bilgisiyle giris yapan misafirleri
gosterir. Konaklama boyunca kimin agda oldugunu ve cikis tarihine gére erisimin ne zaman sona
erecegini buradan izlersiniz.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menudden Misafirler -» Otel Misafirleri
adimlarini izleyin.

=US=ZEROAM

Menii

@ Dashboard

Bumerang

2 Misafirler

= Aktif Misafirler

> Engelli Kullanicilar

afirleri

e= Yerel Kullanicilar

Onay Bekleyenler

1 Gruplar

2 Kupon Kodlan

= Toplu Kullanici

Yeni Kullanici

Kullanici Listeleri
Suan Buradasiniz

Dashboard » Otel Misafirleri

52 Otel Misafirleri

10

KIMLIK
NUMARASI

KULLANICI

ADI IsiMm SOYISIM

ODA
NUMARASI

GIKIS
TARIHI

Kayit Yok

DOGUM
TARiHi

CINSIYET

KAYIT
TARIHI

Q

& O

@ &z o

Arama...

DURUM KONUM

Kayit Yok
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Tablo sutunlar?

o KULLANICI ADI: Misafirin sistemdeki kimligi.
« ISIM / SOYIiSiM: Misafirin adi soyadi.

o KIMLIK NUMARASI: Giriste dogrulanan kimlik numarasi.

dogrulamasi gereken kurulumlarda bu alan dolu gelir.

Yardm | Sartlar | Gizlilik

5651 kapsaminda kimlik



ODA NUMARASI: Misafirin konakladigi oda. Bir sikayet veya destek talebinde misafiri
odayla eslestirmenizi saglar.

CIKIS TARIHi: Konaklamanin bitis tarihi. Misafirin Wi-Fi erisimi bu tarihte sona erer
— konaklama uzarsa tarihin glincellenmesi gerekir.

DOGUM TARIHI ve CINSIYET: Kayit sirasinda alinan demografik bilgiler.

KAYIT TARIiHi: Misafirin sisteme giris yaptigi tarih.

DURUM: Hesabin aktif olup olmadig.

KONUM: Misafirin bagli oldugu cihaz/otel.

Kayit yoksa tabloda "Kayit Yok" goérunur.

Listede gezinme

Arama kutusu tim sUtunlarda anlik filtreleme yapar — oda numarasiyla misafir bulmanin en hizli
yolu budur. 10 / 25 / 50 / 100 / Hepsi secicisi sayfa basina kayit sayisini belirler.

«4 Ilgili sayfalar: Otel Coziimii » Misafir Portah (giris ekrani ayarlari), Otel
Cozumu - Oda Panosu, Otel Cozumu - Hiz Paketi Satisi.



Yerel Kullan?c?lar

Yerel Kullanicilar, portaldan kaydolan misafirlerden farkli olarak panelden elle olusturdugunuz
hesaplarn listeler. Personel, kurum calisanlari, uzun sireli misafirler ve toplanti katilimcilari icin
acilan hesaplar buradadir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menudden Misafirler -» Yerel Kullanicilar

adimlarini izleyin.

=US=ZEROAM

Menii

@ Dashboard

Bumerang

2 Misafirler

= Aktif Misafirler

> Engelli Kullanicilar

afirleri

e= Yerel Kullanicilar

Onay Bekleyenler

1 Gruplar

2 Kupon Kodlan

= Toplu Kullanici

Yeni Kullanici

Kullanici Listeleri
Suan Buradasiniz

Dashboard

Yerel Kullanicilar

B I @ & &

52 Yerel Kullanicilar Q  Arama...
10
KULLANICI ADI isim SOYisiM E-POSTA TELEFON DEPARTMAN KAYIT TARIHI DURUM KONUM
Kayit Yok
Kayit Yok
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Tablo sutunlar?

KULLANICI ADI: Hesabin giris adi.
iSIM / SOYISIM: Kullanicinin adi soyadi.
E-POSTA: Hesaba tanimli e-posta.
TELEFON: Kullanicinin telefon numarasi.

Yardm | Sartlar | Gizlilik



e DEPARTMAN: Kullanicinin bagli oldugu birim. Kurumsal kurulumlarda listeyi departmana
gore suzmek icin kullantlir.

o KAYIT TARIHI: Hesabin olusturuldugu tarih.

e DURUM: Hesabin aktif olup olmadigi.

e KONUM: Hesabin tanimli oldugu cihaz/lokasyon.

Kayit yoksa "Kayit Yok" gorunur.

Hesap olu?turma

e Tek hesap icin: Misafirler —» Yeni Kullanici
e Cok sayida hesap icin: Misafirler -» Toplu Kullanici

Kullanicinin kota, hiz ve sire kurallarn bagh oldugu gruptan gelir (Misafirler -» Gruplar).

Listede gezinme

Arama kutusu tium sUtunlarda anlik filtreleme yapar; 10 / 25 / 50 / 100 / Hepsi secicisi sayfa
basina kayit sayisini belirler.

«4 ilgili sayfalar: Analiz ve Raporlar - Yerel Kullanici Raporu, Misafirler -
Gruplar, Misafirler - Yeni Kullanici.



Onay Bekleyenler

Onay Bekleyen Kullanicilar, portaldan kaydolmus ancak erisimi heniiz acilmamis misafirleri
godsterir. Onay gerektiren kurulumlarda misafir, siz onaylayana kadar internete ¢cikamaz.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menidden Misafirler - Onay Bekleyenler
adimlarini izleyin.

=US=ZEROAM @ @ & &

Menti Kullanic Listeleri
Suan Buradasiniz

Dashboard
Dashboard » Onay Bekleyen Kullanicilar

Bumerang

©  Misafirler 22 Onay Bekleyen Kullanicilar Q  Arama...
10
KULLANICI ADI isim soYisim KAYIT TARIHI TiPi KONUM

Kayit Yok

2= Engelli Kullanicilar Kayit Yok

leri

e= Yerel Kullanicilar

Onay Bekleyenler

(1 Gruplar

2 Kupon Kodlar

= Toplu Kullanici

Yeni Kullanict

rsilama Portali . » il
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Bu listeyi duzenli kontrol edin: Bekleyen kayit gézden kagarsa misafir internete ¢cikamaz ve
genellikle sorunun kaynagini anlamaz. Ayarlar - Bildirimler sayfasindaki Kullanici Onay Mail
Bildirimi secenedini acarak her yeni kayitta e-posta almaniz dnerilir.

Tablo sutunlar?

o KULLANICI ADI: Onay bekleyen misafirin kimligi.
« ISIM / SOYISIM: Misafirin adi soyadi.



o KAYIT TARIHiI: Kaydin olusturuldugu tarih ve saat. Bekleme siiresini buradan gérirsiiniiz.
« TIPI: Kaydin hangi kanaldan geldigi (SMS, WhatsApp, otel portali vb.).
o KONUM: Kaydin yapildigi cihaz/lokasyon.

Bekleyen kayit yoksa tabloda "Kayit Yok" gorinir — bu, onay kuyrugunun temiz oldugu anlamina
gelir.

Listede gezinme

Arama kutusuyla ad veya numaraya gore kayit bulabilir, 10 / 25 / 50 / 100 / Hepsi secicisiyle
sayfa basina kayit sayisini degistirebilirsiniz.

«4 llgili sayfalar: Ayarlar - Bildirimler, Misafirler - SMS/Whatsapp,
Misafirler - Engelli Kullanicilar.



Gruplar

Gruplar, kullanicilara uygulanacak erisim kurallarini tanimladiginiz yapidir. Bir kullanicinin ne

kadar slre bagli kalabilecegi, hangi kotayla ve hangi hizda internete cikacagi bagh oldugu gruptan

gelir. Kurali tek tek kullaniciya degil gruba yazarsiniz; kullaniciyi gruba alirsiniz.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Misafirler -» Gruplar adimlarini izleyin.

=USEROAM B O3

Menti Kullanici Yonetimi
Suan Buradasiniz

Dashboard
Dashboard » Gruplar

+ Yeni Grup Olustur

Bumerang

82 Misafirler

% Gruplar Q  Arama...
app 10
GRUP ADI GRUP ACIKLAMASI GEQERUL\K
2= Engelli Kullanicilar
Kayit Yok

@ =

leri Kayit Yok
e= Yerel Kullanicilar
Onay Bekleyenler
(1 Gruplar
% Kupon Kodlarl
= Toplu Kullanici

Yeni Kullanict
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Tablo sutunlar?

e GRUP ADI: Grubun adi. Kullanici olustururken ve SMS/WhatsApp ayarlarinda bu adla
secilir.

e GRUP ACIKLAMASI: Grubun ne ise yaradigini anlatan serbest metin. Birden fazla grup

oldugunda hangisinin ne icin acildigini hatirlamanizi saglar.
o GECERLILIK: Gruba bagli kullanicilarin erisim siresi.



Grup tanimlanmamissa tabloda "Kayit Yok" gorunur.

Yeni Grup Olu?tur

Sag ustteki Yeni Grup Olustur butonuyla grup tanimlarsiniz. Grup adi ve aciklamasinin yaninda
erisim kurallarini (stre, kota, hiz siniri) belirlersiniz.

44 Tipik grup kurgusu:

e Misafir — kisa sure, orta kota; portaldan kaydolanlar icin.
e Personel — uzun sure, yuksek kota; yerel kullanicilar icin.
e VIP / Etkinlik — sinirsiza yakin; 6zel konuklar veya toplantilar icin.

Grup nerede kullan?I?r?

o Misafirler » Yeni Kullanici ve Toplu Kullanici — hesap acarken grup secilir.
e Ayarlar - SMS Ayarlarn ve Whatsapp Ayarlari — portaldan kaydolan misafirlerin
otomatik eklenecegi grup burada belirlenir.

Listede gezinme

Arama kutusu grup adi ve aciklamasinda filtreleme yapar; 10 / 25 / 50 / 100 / Hepsi secicisi
sayfa basina kayit sayisini belirler.

«4 ilgili sayfalar: Misafirler -» Yeni Kullanici, Misafirler » Toplu Kullanici,
Ayarlar - SMS Ayarlar.



Kupon Kodlar?

Kupon Kodlari, misafirlere elden verilen tek kullanimhk erisim kodlari GUretmenizi saglar. Kafe
fisine basilan kod, etkinlik katilimcisina verilen bilet veya otelde resepsiyonun verdigi kart bu

yapiyla calisir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menidden Misafirler -» Kupon Kodlari adimlarini
izleyin.

=USZEROAM S R e |

Menii Kullanici Yonetimi
Suan Buradasiniz

@ Dashboard
Dashboard » Kupon Kodlari

+ Kupon Olusturma | &? Bilet Tasarimi

Bumerang

2 Misafirler
=  Aktif Misafirler 22 Kupon Kodlari Q  Arama...
10
BASLIK AGIKLAMA GECERLILIK KUPON SAYISI KULLANILAN KUPON SAYISI KALAN KUPON SAYISI
> Engelli Kullanicilar
Kayit Yok
afirleri Kayit Yok
e= Yerel Kullanicilar
Onay Bekleyenler
1 Gruplar
2 Kupon Kodlan
= Toplu Kullanici
Yeni Kullanici
o
+
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Tablo sutunlar?

BASLIK: Kupon partisinin adi (6rn. "Mayis Etkinligi").

ACIKLAMA: Partiyi tanimlayan serbest metin.

GECERLILIK: Kuponlarin ne zamana kadar kullanilabilecegi.

KUPON SAYISI: Partide Uretilen toplam kod adedi.

KULLANILAN KUPON SAYISI: Misafirler tarafindan kullaniimis kod adedi.



e KALAN KUPON SAYISI: HenUz kullanilmamis kod adedi. Elinizdeki basili stokun ne
kadarinin tikendigini bu situndan izlersiniz.

Kayit yoksa "Kayit Yok" goérunar.

Kupon Olu?turma

Kupon Olusturma butonu yeni bir kupon partisi Uretir. Parti icin baslik, aciklama, gecerlilik suresi
ve Uretilecek kod adedini belirlersiniz. Kodlarin uzunlugu ve karakter tipi Ayarlar - SMS Ayarlari
sayfasindaki kurallara gére Uretilir.

Bilet Tasar?m?

Bilet Tasarimi butonu, kuponlarin basilacagi bilet sablonunu diizenler. isletme adi, logo ve
aciklama metnini burada ayarlayip ¢ikti alirsiniz — bdylece kodlar dogrudan kesilip dagitilabilir hale
gelir.

Kuponla giri? nas?l ac?|?r?

Misafirin portalda kupon kodu girebilmesi icin ilgili portal ayarinda Kupon ile Kayit seceneginin
acik olmasi gerekir: Karsilama Portali - SMS Portal Ayarlari veya Whatsapp Portal.

«4 ilgili sayfalar: Misafirler » Toplu Kullanici, Misafirler » Gruplar, Analiz
ve Raporlar - islem Kayitlar ( coupon_check / coupon_redeem kayitlari).



Toplu Kullan?c?

Toplu Kullanici, tek tek hesap agmadan bir seferde cok sayida kullanici Giretmenizi saglar.
Konferans katilimcilari, kamp/otel dénemleri veya kurumsal egitimler gibi kalabalik gruplara erisim
vermenin pratik yoludur.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menuden Misafirler » Toplu Kullanici
adimlarini izleyin.

=USZEROAM S R e |

Menii Kullanici Yonetimi
Suan Buradasiniz

@ Dashboard
Dashboard » Toplu Kullanici

+ Yeni Toplu Kullanici | &? Bilet Tasarimi

Bumerang

2 Misafirler
= AKtif Misafirler &% Toplu Kullanici
BASLIK ACIKLAMA GRUP TOPLU KULLANICI KODU KULLANICI SAYISI BOSTA KULLANIMDA
> Engelli Kullanicilar
afirleri
e= Yerel Kullanicilar
Onay Bekleyenler
1 Gruplar
=2 Kupon Kedlarn
= Toplu Kullanici
Yeni Kullanici
N
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Tablo sutunlar?

e BASLIK: Toplu kullanici partisinin adi.

e ACIKLAMA: Partiyi tanimlayan serbest metin.

e GRUP: Uretilen kullanicilarin bagli oldugu grup. Siire, kota ve hiz kurallari bu gruptan
gelir.

e TOPLU KULLANICI KODU: Partiyi tanimlayan kod.



e KULLANICI SAYISI: Partide uretilen toplam hesap adedi.

e BOSTA: Henliz kimsenin kullanmadigi hesap sayisi.

e KULLANIMDA: Kullanilmaya baslanmis hesap sayisli. Etkinlik sirasinda kac kisinin
gercekten baglandigini buradan goérurstnuz.

Yeni Toplu Kullan?c?

Yeni Toplu Kullanici butonuyla yeni parti Uretirsiniz. Parti icin baslik, aciklama, grup ve
Uretilecek kullanici sayisini belirlersiniz. Sistem kullanici adi ve sifreleri otomatik Uretir.

44 Grup secimi onemlidir: Sure ve kota kurallari gruptan geldigi icin, etkinlik
stresine uygun bir grup secin. Ornegin iki ginlik bir konferans icin iki glinlik
gecerliligi olan bir grup kullanin (Misafirler - Gruplar).

Bilet Tasar?m?

Bilet Tasarimi butonu, Uretilen kullanici adi/sifre ciftlerinin basilacagi sablonu dizenler. Ciktiyi alip
keserek katilimcilara dagitabilirsiniz.

«4 ilgili sayfalar: Misafirler -» Gruplar, Misafirler » Kupon Kodlari,
Misafirler —» Yerel Kullanicilar.



Yen! Kullan?c?

Yeni Kullanici ekrani, panelden tek bir yerel hesap olusturur. Personel, uzun sireli misafir veya
Ozel bir konuk icin hesap acarken kullanilir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menidden Misafirler » Yeni Kullanici adimlarini
izleyin.
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Kullan?c? Bilgiler

Kullanici Adi: Misafirin Wi-Fi girisinde yazacagi ad. Kisa ve yazmasi kolay olmasina dikkat
edin — telefon klavyesinde girilecektir.

Isim ve Soyisim: Hesap sahibinin adi soyadi. Raporlarda kimin kim oldugunu ayirt
etmenizi saglar.

E-Posta: Kullanicinin e-posta adresi.

Telefon: Kullanicinin telefon numarasi.



e Departman: Kullanicinin bagh oldugu birim. Kurumsal kurulumlarda raporlari departman
bazinda stzmek icin kullanilir.

e Grup: Hesabin erisim kurallarini belirleyen grup. Stuire, kota ve hiz siniri buradan gelir
, bu ylzden en énemli alandir. Gruplar Misafirler -» Gruplar sayfasindan yonetilir.

e Sifre: Kullanicinin giris sifresi.

Kaydet digmesiyle hesabi olusturursunuz. Olusturulan hesap Misafirler -» Yerel Kullanicilar
listesinde gdrundr.

44 Cok sayida hesap gerekiyorsa tek tek acmak yerine Misafirler -» Toplu
Kullanici sayfasini kullanin; sistem kullanici adi ve sifreleri otomatik Uretir.

«4 ilgili sayfalar: Misafirler - Yerel Kullanicilar, Misafirler » Gruplar, Analiz
ve Raporlar - Yerel Kullanici Raporu.




Tum Ba?lant?lar

Son Baglanti istekleri, aginiza yapilan giris denemelerinin kronolojik kaydini gdsterir.
Dashboard'daki "Son 5 Baglanti" kartinin tam listesidir. Bir misafir "baglanamiyorum" dediginde ilk
bakilacak yer burasidir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Dashboard'daki Tam baglantilar baglantisina
tiklayin.
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@ Dashboard

Dashboard » Son Baglanti istekleri

Bumerang
N — 5 son Baglanti istekleri Q  Arama...
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KULLANICI ADI BAGLANTI TARIHI DURUM TiPi
Analiz ve Raporlar
5522123462 22-06-2026 13:07 0
& Ayarlar 5540940760 22-06-2026 13:04 0
5425106382 22-06-2026 13:04 [
5354915319 22-06-2026 13:03 0
5394840899 22-06-2026 13:03 [N
5433564900 22-06-2026 13:03 0
5394840899 22-06-2026 13:01 |
5458572639 22-06-2026 12:59 [
5371091025 22-06-2026 12:55 |
5482780237 22-06-2026 12:55 [N
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Tablo sutunlar?

e KULLANICI ADI: Giris denemesini yapan kullanici (genellikle telefon numarasi).

o BAGLANTI TARIHI: Denemenin tarih ve saati (dakika hassasiyetinde).

e DURUM: Denemenin sonucu — 6rnegin Giris Yapildi. Basarisiz denemeler de burada
goruniur, bu yizden sifre hatasi mi yoksa cihaz sorunu mu oldugunu ayirt edebilirsiniz.



e TiPi: Girisin hangi kanaldan yapildi§i (SMS, WhatsApp, yerel kullanici vb.).

Tablonun altinda toplam kayit sayisi ("Toplam: 40 / 1 - 10") ve sayfa numaralari bulunur.

Sorun giderme icin kullan?m?

1. Misafirin numarasini Arama kutusuna yazin.

2. Kayit hic gorinmiyorsa: istek Useroam'a ulasmamistir — firewall/RADIUS tarafini
kontrol edin (Ayarlar - Cihaz Ayarlar ve Kurulum Rehberleri).

3. Kayit var ama durum basarisiz: sifre/kod sorunudur — misafire yeni kod gdnderin veya
Misafirler » Engelli Kullanicilar listesinde olup olmadigina bakin.

4. Kayit Giris Yapildi ama misafir internete cikamiyorsa: firewall kural sirasini kontrol edin.

Listede gezinme

Arama kutusu tim sttunlarda anlik filtreleme yapar; 10 / 25 / 50 / 100 / Hepsi secicisi sayfa
basina kayit sayisini belirler.

«4 Ilgili sayfalar: Misafirler » Aktif Misafirler, Misafirler » Engelli
Kullanicilar, Misafirler - Onay Bekleyenler.



