SMS / WhatsApp Kullanicilari

Ne ise yarar?

SMS/Whatsapp listesi, Wi-Fi'nize telefon numarasiyla (SMS ya da WhatsApp dogrulamasiyla) kayit
olan misafirleri gdsterir. Buradan bir misafiri onaylayabilir, engelleyebilir, silebilir ya da bilgilerini,
grubunu ve sifresini degistirebilirsiniz.

Ne zaman kullantlir?

e Bir misafirin kayith olup olmadigini ve ne zaman kayit oldugunu gérmek istediginizde.
e Bir misafirin girisini durdurmak (engellemek) ya da tekrar acmak istediginizde.
e Bir misafiri daha uzun streli bir gruba almak ya da kaydini silmek istediginizde.

Baslamadan once

e Liste secili cihazin misafirlerini gdsterir.
o KVKK geregi numaralar, adlar ve soyadlar maskelidir (6rnek: 5306****15, Yu*** ), Tam

degeri gérme yetkiniz varsa yanindaki g6z simgesiyle acabilirsiniz; her agcma islem

Kayitlari'na yazilr.

e Rapor Disi Kullanicilar listesindeki calisanlariniz bu listede gésterilmez.

Adim adim

1. Sol menude Misafirler'i acin ve SMS/Whatsapp'a tiklayin.


https://help.useroam.com/books/analiz-ve-raporlar/page/islem-kayitlari
https://help.useroam.com/books/analiz-ve-raporlar/page/islem-kayitlari
https://help.useroam.com/books/misafirler/page/rapor-disi-kullanicilar
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2. Bir misafiri bulmak icin sag Ustteki Arama... kutusuna yazin. Liste en yeni kayit en Ustte
olacak sekilde siralidir. Durum sttunu misafirin girisinin acik olup olmadigini, Kayit Tipi
sttunu SMS (telefon simgesi) mi WhatsApp (WhatsApp simgesi) ile mi kayit oldugunu
gosterir.
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3. Satirin sonundaki digmelerle islem yapin. DUgmelerin Gzerine gelince adi goérunur: sari
Kullaniciy1 Engelle (engelliyse yesil Kullaniciyr Aktif Et), kirmizi Kullaniciyi Sil, mavi
Kullaniciyl Duzenle. Misafir onay bekliyorsa en basta yesil Onayla diigmesi cikar.
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Toplam: 140/1- 10

Duzenle'ye bastiginizda
Kaydet'e basin.

Kullanici Bilgileri sekmesi acilir. Misafirin bilgilerini degistirip
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5. Misafirin grubunu ya da sifresini degistirmek icin Grup ve Sifre sekmesine gecin, Grup
listesinden yeni grubu secin, gerekirse yeni Sifre yazin ve Kaydet'e basin.
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Ekrandaki her alan ve dugme

Alan / Digme Ne yapar
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Sik sorulanlar

Baslik Kullanici Listeleri, altinda Suan Buradasiniz; yol
satinndaki Dashboard baglantisi ana ekrana doéner. Tablo
ylklenirken isleniyor, kayit yoksa Kayit Yok yazar; sayi
kutusundaki Hepsi tim satirlari gosterir.

Listede arar.

Sayfa basina satir: 10, 25, 50, 100, Hepsi.
Misafirin giris adi, yani telefon numarasi (maskeli).
Misafirin kayitta verdigi bilgiler (maskeli).

Misafir kayitta e-posta verdiyse.

ilk kayit giinii (giin-ay-yil).

Aktif (giris yapabilir), Pasif (engelli) ya da Onay Bekliyor

Kaydin yapildigi cihaz.

Telefon simgesi SMS, WhatsApp simgesi WhatsApp ile
kayit demektir.

Onay bekleyen misafiri onaylar; misafire giris kodu

gonderilir. Bkz. Onay Bekleyenler.

Misafirin girisini kapatir / acar. Engellenen misafir Engelli

Kullanicilar listesinde goérinur.

Misafirin kaydini ve giris bilgisini onay sormadan siler.
Misafir tekrar baglanmak isterse yeniden kayit olur. Silme
yalniz Ust menuUde secili cihazin kaydini etkiler; ayni
telefon baska bir cihazinizda kayitliysa oradaki kayit kalir.

Dlzenleme ekranini acar.

Misafirin kayit bilgileri. Kullanici adi kutusu kilitlidir
(maskeli gorinlr) ve degistirilemez. Basliksiz kutular
sistemin i¢ alanlandir (6rnedin cihaz IP adresi); bunlara
yazdiginiz deger kaydedilmez. Tarih kutusunu bos
birakirsaniz ya da tarih anlasiimazsa kayittaki tarih oldugu
gibi kalir.

Grup (sire ve hiz kurallari) ve yeni Sifre.

Degisiklikleri kaydeder; Ustte "Basarili - Basariyla
guncellendi" yazar. Kayit yapilamazsa kirmizi Hata -
Kaydedilemedi. Bilgileri kontrol edip tekrar deneyin.
cikar; degisiklik kaydedilmemistir.

Toplam misafir ve gosterilen aralik. Kayit yoksa Kayit Yok,
ylklenirken isleniyor yazar.


https://help.useroam.com/books/misafirler/page/onay-bekleyenler
https://help.useroam.com/books/misafirler/page/engelli-kullanicilar
https://help.useroam.com/books/misafirler/page/engelli-kullanicilar

Misafir listede ama giris yapamiyor.
Durum sttununa bakin. Pasif ise engellidir; Kullaniciy1r Aktif Et'e basin. Onay Bekliyor ise
onaylayin.

Sildigim misafir geri gelir mi?
Misafir tekrar baglanip SMS/WhatsApp ile dogrularsa yeni bir kayit olarak listeye eklenir. Gelmesini
istemiyorsaniz silmek yerine engelleyin.

Listedeki misafirlere toplu mesaj gonderebilir miyim?
Evet, yalniz izin veren misafirlere: Bumerang altindaki izinli Misafirler ve Toplu Génderim
ekranlarini kullanin.

Kaydet'e bastim, kirmizi "Kaydedilemedi"” yazdi.

Degisiklik kaydedilmedi. Ust menitide misafirin kayith oldugu cihazin secili oldugunu kontrol edin,
sayfayi yenileyip yeniden deneyin. Kullanici adini ve cihaz IP adresini bu ekrandan
degistiremezsiniz; misafirin kullanici adi degistiyse yeni kayit olarak girmesi gerekir.
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