Oda Panosu

Oda Panosu, otelin tim odalarinin anlik durumunu tek ekranda gdésterir: hangi oda temiz,
hangisi kirli, hangisinde ariza var ve hangi personele atanmis. Kat sefi ve resepsiyonun operasyon
haritasidir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol meniiden Bumerang - ISLETME - Oda Panosu
adimlarini izleyin. (Talep Yonetimi ekranindaki Odalar sekmesiyle ayni
ekrandir.)
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Bugiin toplam Tamal

1. Oda listesi olu?turma

Panonun Ustinde Oda listesi olustur alani bulunur. Baslangi¢ ve bitis oda numarasini girip Ekle
digmesine basarsiniz; aradaki tim odalar panoya eklenir.

44 Not: Talep gelen odalar panoya otomatik olarak eklenir. Temizlik veya ariza
kaydi tamamlandiginda oda temiz duruma doéner.




2. Oda durumlar?

Her oda bir kart olarak gorinudr. Karta tikladikca durum sirayla degisir:
Temiz - Kirli » Anizali -» Temiz

e Temiz: Oda hazir, misafir kabul edebilir.

e Kirli: Temizlik bekliyor.

o Arizali: Teknik miidahale gerekiyor. Ust seritteki uyari ("Arizali nokta var, dncelik verin")
bu durumdaki odalardan tetiklenir.

3. Personel atama

Her oda kartinda bir personel secici vardir. — atanmad! — ile birakabilir veya listeden bir calisan
secebilirsiniz. Atanmamis oda sayisi Ust seritte Personel atanmamis gostergesinde toplanir.

4. Checkout

Her kartta bir Checkout digmesi bulunur. Misafir cikisini isaretlediginizde oda temizlik dongusine
girer.

44 Restoran / kafe kullaniminda: Otel Misafir Portali - Isletme tipi alani
Restoran / Kafe secilirse pano oda yerine tuvalet, ocak, masa gibi noktalarla
calisir ve checkout adimi gizlenir.

5. Ust gostergeler

Panonun Ustiinde anlik sayilar yer alir: Oda (toplam), Kirli, Arizali, Bekleyen, islemde, En eski
bekleyen (dakika) ve Personel atanmamis. Vardiya basinda bakilacak ilk yer burasidir.



ilgili sayfalar: Otel C6ziimii - Talep Yénetimi, Talep Monitéri, SLA
Kurallari.
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