Useroam Connector

Ne ise yarar?

Useroam Connector, kurumunuzun kendi agindaki bir Windows bilgisayara kurulan kiicik bir
uygulamadir. Active Directory ya da LDAP kullanan kurumlarda iki is yapar: personelin kurulum
sirasinda girdigi parolayl kurumun kendi dizininde dogrular ve personel listesini panele aktarir.

Ne zaman kullantlir?

e Personeliniz bilgisayara ve e-postaya Active Directory ya da LDAP hesabiyla giriyorsa.
e Personel listesini panelde tek tek acmak yerine dizinden otomatik almak istediginizde.

Active Directory kullanmiyorsaniz Connector gerekmez. Personeli Yeni Kullanici ekranindan
Personel WiFi (sertifikali) tipinde acarsiniz; parola panelin kendi kaydiyla dogrulanir. Bu
durumda Durum kartinda Kurulmamis gériinmesi normaldir.

Baslamadan once

e Sirket aginda surekli acik duran bir Windows bilgisayar ya da sunucu.
e Bu bilgisayar dizin sunucusuna (Active Directory / LDAP) erisebilmeli ve internete

cikabilmelidir.
e Connector'i cihazinizla eslestirmek icin gereken anahtar Useroam tarafindan verilir;

kurulumda bayinizden ya da Useroam destekten isteyin.

Adim adim

1. Sol menude Personel WiFi'yi acin. Durum kartindaki Connector uygulamasini indir
(Windows) diigmesine basin. Kurulum dosyasl ( UseroamConnectorSetup.exe ) iner.
Dogrudan adres: https://panel.useroam.com/api/connector-download.php Inen dosyayi sirket
agindaki Windows bilgisayarda calistirip kurulumu tamamlayin; uygulamanin kendi
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pencereleri panelde degil o bilgisayardadir.
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Aktif sertifika

Kurulum sirasinda personelin parclasi Useroam Connector Uzerinden dogrulanir,
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Connector cevrimdisiyken personel kurulumu tamamlayamaz.

.i, Connector uygulamasin indir IWindows]

Uygulama, sirket agindaki bir Windows makinesine kurulur.

2. Birkac dakika sonra paneli yenileyin. Useroam Connector satiri yesil Cevrimici olmali,

altinda Son goériulme saati gérinmelidir.
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Aktif sertifika
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Kurulum sirasinda personelin parclasi Useroam Connector Uzerinden dogrulanir,

Connector cevrimdisiyken personel kurulumu tamamlayamaz.

., Connector uygulamasini indir (Windows)

Uygulama, sirket agindaki bir Windows makinesine kurulur.

3. Dizindeki personel Personel ve sertifika durumu listesine gelir. Artik kurulum

baglantisini paylasabilirsiniz: Personeli Davet Etme.
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Iptal, cihazin bir sonraki ag dogrulamasinda gecerli olur. Halihazirda bagh bir cihaz, oturumu bitene kadar bagh kalabilir.
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Rozet Ne demek Ne yapmalisiniz

Cevrimici (yesil) Connector son 5 dakika icinde panele Bir sey gerekmez.
ulasti. Personel kurulum yapabilir.

Cevrimdisi (sari) Connector tanimli ama son 5 dakikada = Connector'in kurulu oldugu
ulasmadi. Active Directory kullanicilart  bilgisayarin acik ve internette
kurulumu tamamlayamaz; kurulum oldugunu kontrol edin.

sayfasli birkag saniye bekleyip
"Dogrulama zaman asimina ugradi"

der.
Kurulmamus (gri) Bu cihaz icin hi¢c Connector Active Directory kullaniyorsaniz
tanimlanmadi. Active Directory Connector'i kurun. Kullanmiyorsaniz

kullanicisi kurulum denerse "Bu cihaz normaldir.
icin connector taniml degil. (S-10)"
gorar.

Parola nereden gecer?

Personel kurulum sayfasina parolasini yazdiginda parola sifrelenerek Useroam sunucusunda kisa
bir stire (en fazla birkag saniye) bekletilir, Connector onu alip kurumunuzun dizinine sorar ve
sonucu geri bildirir. Bekleyen kayit hemen silinir; parolanin acik hali saklanmaz. Personel listesi
aktarilirken parolalar aktarilimaz.

Connector'in kurulu oldugu bilgisayarin dis IP adresinin cihazinizin panelde kayith IP adresiyle ayni
olmasi gerekmez; Connector kendini IP ile degil, kendisine verilen anahtarla tanitir.

Sik sorulanlar

Connector kapaliyken zaten kurulu cihazlar agdan diiser mi?
Hayir. Kurulu cihazlar aga sertifikayla girer; bu dogrulama Connector'a ugramaz. Yalniz yeni
kurulumlar ve personel listesinin gincellenmesi durur. Connector'i kalici kapali birakmayin.

Dizinde yeni bir calisan actim, listede yok.
Connector'in bir sonraki esitlemesini bekleyin. Son gorilme saati eskiyse Connector
calismiyordur.

Ayni kurumda hem Active Directory hem yerel kullanici olabilir mi?
Evet. Panelde Personel WiFi (sertifikal) tipinde acilan kullanicilar panel kaydiyla, digerleri
Connector ile dogrulanir.
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