Ayarlar

Ne ise yarar?

Genel ayarlar, restoran modulinUn adini, acik ya da kapali olmasini ve personel uygulamasina
nereden girilebilecegini belirlediginiz yerdir.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol menude Restoran - Ayarlar, sonra Genel alt
sekmesi. Ya da Restoran Yonetimi —» Ayarlar —» Genel.

Ne zaman kullantlir?

e isletmenin adini degistirmek istediginizde.
e Restoran modulini gecici olarak kapatmak istediginizde.
e Personelin uygulamaya yalniz isletmenin Wi-Fi agindan girmesini istediginizde.

Adim adim

1. Degistirmek istediginiz alani diizenleyin (6rnegin isletme adi kutusuna Deniz Kafe
Kad1kdy yazin ya da bir anahtari acip kapatin) ve Kaydet'e basin. Ustte "Kaydedildi."
yazar.
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Talepler [5) Operasyon % Kurulum sihirbazi

Talep Tipleri SLAa Genel

isletme adi Renk
Useroam Bistro [ ]

Telefon WhatsApp

@D Modiil aktif

Talebi otomatik personele ata

Personel uygulamasina yalniz igletme agindan girilsin

Kaydet

Ekrandaki her alan ve dugme

Alan / Diigme Ne yapar Ornek deger

isletme adi Restoran Yonetimi basliginda, Useroam Bistro
personel uygulamasinda ve
otomasyon e-postalarinda goériinen
ad. Bos birakilamaz.

Renk Renk secici. Deger kaydedilir ancak su ~ #0F244D
anki panel ve misafir ekranlarinda
kullaniimiyor.

Telefon isletmenin telefonu. Yalniz eski 0212 555 00 00
restoran misafir talep sayfasinda (
menu.useroam.com/rs/... ) arama
digmesi olarak goranr.

WhatsApp Deger kaydedilir ancak su an higbir -
ekranda kullaniimiyor.

Modiil aktif Kapatirsaniz restoran modulu pasif Acik
olur (ayni anahtar Ayarlar -» Modiil
izinleri'ndeki Restoran Portali
anahtaridir). Personel
uygulamasindaki restoran sekmeleri
kaybolur.

Talebi otomatik personele ata Eski ayar. Su an etkisi yok: talepler bu -
anahtardan bagimsiz olarak her
zaman departmandaki en bos kisiye

atanir.
Personel uygulamasina yalniz Acikken ydnetici olmayan personel Kapali
isletme agindan girilsin Useroam Go'yu yalniz isletmenin

agina bagliyken kullanabilir.
Varsayilan kapal.



Alan / Dugme Ne yapar Ornek deger

Kaydet Formu kaydeder.

Ekranda cikabilecek mesajlar

Mesaj Anlami ve ne yapmal
Kaydedildi. Ayarlar kaydedildi.

isletme adi bos olamaz. Ad kutusunu doldurup tekrar kaydedin.

Sik sorulanlar

Modulu kapattim, veriler silinir mi?

Hayir. Talepler, noktalar, gbrevler ve ayarlar durur; anahtari tekrar acinca aynen geri gelir.

Personel disaridayken uygulamaya
giremiyor.

Personel uygulamasina yalniz isletme agindan girilsin acik. Personel isletmenin Wi-Fi agina
baglanmali ya da siz anahtari kapatmalisiniz. Yoneticiler bu kisittan muaftir.

Restoran icin misafir talep sayfasinin
adresini nereden bulurum?

Panel artik restoranlar icin ayr bir misafir talep sayfasi géstermiyor; misafir ylzeyi QR menudur.

Ayrinti: QR menuyU bastan sona kurma.

llgili sayfalar

e Talepler - Talep Tipleri - SLA



https://help.useroam.com/books/restoran-cozumu/page/qr-menuyu-bastan-sona-kurma
/books/restoran-cozumu/page/talepler
/books/restoran-cozumu/page/talep-tipleri
https://help.useroam.com/books/restoran-cozumu/page/sla

e Moddl izinleri
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