Talep Tipleri

Talep Tipleri sekmesi, misafirin veya personelin hangi basliklarla talep acabilecegini ve her
basligin hangi departmana disecegini belirlediginiz yerdir. Modulin yonlendirme mantigi buradan
kurulur: talep tipi » departman — o departmanin personeli.

44 Bu ekrani nasil acarim? Sol meniden Bumerang - iSLETME - Restoran -
Talep Tipleri adimlarini izleyin.
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Talep tipi ekle

Her talep tipi bir departmana baglanir; talep acildiginda o departmanin personeline diiger.
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1. Talep tipi ekleme

Sayfanin basindaki satirda yeni tip tanimlarsiniz:

o Ad: Misafirin gorecegi baslik (6r. Siparis al).
e Departman: Departman yok ya da tanimli departmanlardan biri — demo isletmede
Temizlik, Teknik, Garson, Mutfak.

Ekle dugmesi tipi listeye alir. Aciklamada belirtildigi gibi, her talep tipi bir departmana baglanir;
talep acildiginda o departmanin personeline diser.

2. Mevcut tipler

Alttaki tablo tanimli tipleri listeler. SGtunlar Talep tipi, Departman ve Durum'dur. Demo
isletmede dort tip tanimlidir: Garson ¢agir, Hesap iste, Temizlik, Ariza bildir.

o Departman: Acilir listeden degistirilir. Departman yok seciliyse talep hicbir ekibe
otomatik dismez, listede beklemede kalir.

e Durum: Anahtari kapatinca tip, talep acma listelerinde gériinmez olur. Ge¢cmis talepler
silinmez.

Her satirin sonundaki Kaydet diigmesi yalnizca o satirdaki degisikligi yazar; birden fazla satiri

degistirdiyseniz her birini ayr kaydedin.

44 Not: Departman listesi Personel ekraninda tanimlanir. Yeni bir departman
eklediginizde burada da secilebilir hale gelir.

44 Ilgili sayfalar: Restoran Coziimii -» Talepler, SLA; Bumerang - Personel.
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