Kupon & Cark

Ne ise yarar?

Kupon & Cark ekraninda musterilere verilecek indirim kuponlarini tanimlarsiniz ve kayit sonrasi
cikan Cevir-Kazan Carki'ni ayarlarsiniz. Misteri kupon kazandiginda ona tek kullanimlik bir kod
(6rnek: K586E2B8 ) Uretilir; kasada bu kod dogrulanip kullanilir.

Ekranin basliginin altinda "Magaza adi - kasada okutulan kupon ve cevir-kazan" yazar.

Ne zaman kullantlir?

e Kayit olan musteriye hos geldin indirimi vermek istediginizde.
e Carkin dilimlerini, kazanma oranini ya da gunlik cevirme hakkini degistirmek

istediginizde.
e Slresi biten bir kampanyay! durdurmak (pasife almak) istediginizde.

Baslamadan once

» Once magaza olusturulmus olmali (Magaza & QR Kayit).
e Musteri kodu nasil alir: cark aciksa kayittan sonra cark cikar ve kupon, kazanilan dilimin
odultdar. Cark kapaliysa dagitimi Form sonrasi olan en yeni aktif kupon kayittan hemen

sonra verilir. Otomasyon kurali da kupon verebilir (Otomasyon).

Adim adim: kupon eklemek

1. Sol menude Retail > Kupon & Cark'i acin.


https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/magaza-qr-kayit
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/otomasyon
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Bitis. Ekle'ye basin. Ustte "Kupon eklendi." yazar.
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Kupon listede gortntr. Aktif digmesine basinca kupon Pasif olur (tekrar basinca acilir).
Duzenle kuponu forma getirir; ¢cop kutusu "Silinsin mi?" sorusuyla siler.
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Duzenle'ye bastiginizda form kuponun bilgileriyle dolar ve digme Guincelle olur.
Degistirip Guincelle'ye basin ("Kupon gtincellendi.").
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Adim adim: carkl ayarlamak

1. Cevir-Kazan Carki kartinda Bashk'i (musterinin ¢arkin Ustinde gérduagu yazi), Ganluk
hak'i ve Kazanma orani'ni ayarlayin. Cark aktif (form sonrasi cikar) isaretli olsun.
Dilimlerin Ustinde "Dilimler (agirlik = kazanma sansi; 6dul secilirse kazaninca kupon kodu
uretilir):" yazar. Her dilimde 6diil kutusundan bir kupon secin ya da Odiil yok birakin.

o2 Cevir-Kazan Carki

Baghk Gunlik hak Kazanma orani %70 (0
Cevir Kazan (3 ] ® ark aktif (form sonrasi gikar)
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2. Yeni dilim icin + Dilim ekle'ye basin, etiketini, rengini, 6dulind ve agirhgini girin. Fazla
dilimi satirin sonundaki kirmizi x ile silin. Carki Kaydet'e basin ("Cark kaydedildi.").

25 Cevir-Kazan Carki

Baglk Ginlik hak Kazanma oran %70 (1)

Cevir Kazan =2 ® Cark aktif (form sonrasi gikar)

Dilimler (agirlk = kazanma sansi; 6dil secilirse kazaninca kupon kodu Gretilir):

%15 Indirim - Odiil yok v 1 »

Tekrar Dene - Odiil yok v 2 ( « )
Hediye Cup - Odiil yok v 1 ‘/ ]
Kahve ikrami - Odiil yok v 1 ( » )
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Kaydetmeden once o6diil kutularini kontrol edin. Ekran su an daha 6nce sectiginiz
kuponu gdsteremiyor; 6diil kutusu her acilista Odil yok gériniir. Kontrol etmeden Carki
Kaydet'e basarsaniz tim dilimler 6dUlstz kaydedilir ve musteri hic kupon kazanamaz. Her
kayitta 6dulleri yeniden secin.

Kupon alanlar

Alan Ne yapar Ornek

Bashk Zorunlu. Misterinin kuponda ve Hos geldin %10
kasada gordugu ad.



Alan

Tip

Deger

Dagitim

Kosul

Bitis

Uretilen/Kullanilan

Durum

Ne yapar

% indirim, & indirim,
Hediye/Numune, X Al Y Ode.

indirim miktari. % indirim'de yiizde, %
indirim'de tutar. Hediye ve X Al'Y
Ode'de kullaniimaz (listede deger
yerine kisa bir ¢izgi goérinur).

Form sonrasi: cark kapaliyken kayit
olan herkese verilir. Cark oduli ve
Manuel: yalniz etiket; kupon carkin
o6dul kutusunda secilirse ya da
otomasyon kuralinda kullanilirsa
verilir. Listede Form, Cark ya da
Manuel rozeti olarak gérunur.

Gri 6rnek: "6r. 2004 tzeri". Bilgi
amacli not; listede basligin altinda
gorunur. Kasa ekrani kosulu kontrol
etmez, kasiyer kendisi bakar.

Son gecerlilik gnd. Bu tarihten sonra
kasada "Kupon suresi dolmus" cikar
ve form kuponu artik verilmez. Cark
ise suresi gecmis kuponu 6dul olarak
vermeye devam eder; kampanya
bitince kuponu Pasif yapin. Bos
birakilirsa suresizdir.

Bu kupondan kac kod verildigi /
kasada kacinin kullanildigi.

Aktif (yesil) ya da Pasif. Pasif kupon
hicbir yoldan yeni kod lGretmez;
onceden verilmis kodlar kasada yine
gecerlidir.

Cark alanlari

Alan

Bashk

Gunliuk hak

Ne yapar

Carkin dstindeki yazi. Bos birakilirsa
"Cevir Kazan".

Bir kaydin ayni gin kag kez
cevirebilecegi (en az 1).

% indirim

10

Form sonrasi

200 TL lzeri

31.12.2026

Aktif

Cevir Kazan

Ornek

Ornek



Alan

Kazanma orani

Cark aktif (form sonrasi cikar)

Etiket

Renk

Odil (Odiil yok / kupon adi)

Agirhk

+ Dilim ekle / x

Carki Kaydet

Ne yapar

Cevirmelerin ylzde kacinin 6dullt
dilime disecegi (0-100, 5'er adim).
Bilgi simgesinin Ustlne gelince:
"Cevirenlerin ylzde kagi 6dullt dilime
dldssun. Dusurursen daha cok "Tekrar
Dene" cikar."

Kapallysa cark gésterilmez; kayittan
sonra Form sonrasi kuponu ya da
tesekkdr ekrani cikar.

Dilimin Gstundeki yaz (ilk 16 harfi
gorunur).

Dilimin rengi.

Dilim kazanilinca hangi kuponun kodu
tretilecek. Odul yoksa misteri "Bu
sefer olmadi" gorar.

Ayni grup icinde (6dUllU ya da
ddilsiz) dilimin secilme payi. Once
kazanma oranina gore kazanip
kazanmadigi belirlenir, sonra o
gruptaki dilimler agirliklarina gore
secilir.

Dilim ekler / siler.

Cark ayarlarini kaydeder.

Ornek

%70

isaretli

%15 Indirim

%15 indirim

Ekranda cikabilecek mesajlar

Mesaj

Kupon eklendi. / Kupon guncellendi.

Baslik zorunlu.
Durum gincellendi.
Silindi.

Cark kaydedildi.

Henlz kupon yok.

Kupon kaydedildi.

Kupona ad verin.

Aktif/Pasif degisti.

Kupon silindi.

Anlami

Cark ayarlan kaydedildi.

Liste bos; formdan kupon ekleyin.

Sik sorulanlar



Kupon duzenlerken limit alani yok mu?
Hayir. Ekranda gunlik ya da toplam kupon limiti ve baslangic tarihi ayarlanamaz; kupon
kaydedildiginde bu degerler sinirsiz olarak kaydedilir.

Kupon kosulu kasada kontrol ediliyor mu?
Hayir. Kosul yalniz bilgi amachdir. Kasiyerin kosula kendisinin bakmasi gerekir.

Carkta herkes kazaniyor / kimse kazanmiyor.
Kazanma orani'ni kontrol edin ve 6dulll dilimlerde kuponun secili oldugunu dogrulayin. Kupon
pasifse ya da silinmisse dilim é6dul vermez.

Bir kodu iptal edebilir miyim?
Panelde tek bir kodu iptal eden digme yok. Kuponu Pasif yapmak yeni kod Uretimini durdurur ama
verilmis kodlar gecerli kalir; bitirmek icin Bitis tarihini gecmis bir gine alin.

llgili sayfalar

e Kasa / Kupon Dogrulama

e Otomasyon

e Musterinin Gordiigu Magaza Sayfasi
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