Magaza & QR Kayit

Ne ise yarar?

Magaza & QR Kayit, Retail modulinin ana ekranidir. Magazanizin adini ve musteri formunun
ayarlarini burada yaparsiniz, vitrin, kabin ya da reyon gibi yerler icin QR kodu uretirsiniz ve
musterinin telefonunda gdrecegdi sayfayi sagda canli izlersiniz. Diger tim Retail ekranlarina

buradan da gecilir.

Ekranin basliginin altinda "QR kayit, kupon, cark ve canli 6nizleme tek ekranda" yazar.

Ne zaman kullantlir?

e Magazay! ilk kez kurarken (adim adim anlatim: Magaza QR Kaydi ve Kupon Carkini Kurma
).

e Formda sorulacak bilgileri ya da dilleri degistirmek istediginizde.

e Yeni bir yere QR kodu koyacaginizda ya da eskisini kaldiracaginizda.

e Kac¢ kayit toplandigina hizla bakmak istediginizde.

Baslamadan once

e Sol mentde Retail boélimi yalniz magaza kurulu ve acikken goérinur. Kurulu degilse
Modiil izinleri ekranindaki isletme Modiilleri kartindan Magaza (Retail) satirinin Kur
baglantisini kullanin.

e Her cihaz icin bir magaza vardir. Baska subenin magazasini gérmek icin énce Cihaz Secimi

‘nden o cihazi secin.

Adim adim

1. Sol menutde Retail'i acip Magaza & QR Kayit'a tiklayin.


https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/magaza-qr-kaydi-ve-kupon-carkini-kurma
https://help.useroam.com/books/ayarlar/page/modul-izinleri
https://help.useroam.com/books/baslangic/page/cihaz-secimi
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2. Magaza henlz yoksa Magazanizi olusturun karti ¢ikar ("QR ile musteri kaydi toplayin,
kupon ve cark verin. Tasarim captive portalinizdan otomatik gelir."). Magaza adi'ni yazip

Olustur'a basin.

QR ile misteri kaydi toplayin, kupon ve ¢ark verin. Tasanm captive
portalinizdan otomatik gelir.
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Madgazanizi olusturun

Kafe Butik

3. Magaza Ayarlar kartinda adi, dilleri, formda sorulacak alanlar ve karsilama/tesekkur

yazilarini diizenleyin, Kaydet'e basin. Ustte "Kaydedildi." yazar.
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J KVKK aydinlatma metni portal dil ayarlanndan gelir.

4. QR Noktalar kartinda Tip, Etiket ve isterseniz Konum (ops.) girip Ekle'ye basin. Ustte
"QR noktasi eklendi." yazar.
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5. Listede noktanin Kopyala digmesi adresi panoya kopyalar (digme kisa sire "Kopyalandi"
yazar). QR digmesi QR penceresini acar. Cop kutusu noktayi "Silinsin mi?" sorusuyla siler.
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Tip Etiket Konum {ops.)

Vitrin v  Orn. Vitrin sag
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. QR penceresinde kod, noktanin adi ve adresi gérinur. GoruntlyU bastirip noktaya
yapistirin; Kapat ile cikin.

Kabin 3

ar
https://menu.usercam.com/rfdmretail

1?Pn=dmkabinl

. Sagdaki Canh onizleme, musterinin telefonda gorduagt sayfadir. Ayar kaydettikten sonra
Yenile'ye basin.
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8. Altta Toplanan Kayitlar karti toplam kayit sayisini gosterir. Listeyi, filtreleri ve disa
aktarmayl géormek icin Raporlar'da gor'e basin.

g2 Toplanan Kayitlar €)

Detayll liste, cinsiyet/yas/tarih filtreleri ve CSV export Raporlar'a tasind

Ustteki dugmeler



Sayfa bashdinin yanindaki digmeler diger Retail ekranlarina kisayoldur.
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Digme Ne yapar

Magaza sayfasi MUsterinin gérdigu sayfayl yeni sekmede agar.

Linki kopyala Magaza sayfasinin adresini kopyalar (QR noktasi olmadan,
Genel kayit).

Kupon & Cark Kupon & Cark ekrani.

Raporlar Retail Raporlari.

Otomasyon Otomasyon kurallari.

Kasa (yesil) Kasa / Kupon Dogrulama.

Segmentler Segmentler.

Metinler Magaza Metinleri.

Talepler Talep Monitéri. Agik talep varsa kirmizi rozetle sayisi
yazar.

Personel

Magaza Personeli. Bu ekran sol menlde yoktur, yalniz bu

digmeyle acllir.

Stiudyo (mor) Retail Stidyo.

Ekrandaki her alan

Alan Ne yapar Ornek

Magaza adi Zorunlu. Panelde ve musteri Useroam Store
sayfasinin sekme basliginda gortndr.

Logo - Renk - Arka plan Studyo ekranini acar.


https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/kupon-cark
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/retail-raporlari
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/otomasyon
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/kasa-kupon-dogrulama
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/segmentler
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/magaza-metinleri
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/retail-talep-monitoru
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/magaza-personeli
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/retail-studyo

Alan

Diller

Toplanacak alanlar

Karsilama bashgi

Tesekkiir mesaiji

Ticari ileti (SMS/e-posta) izni
kutusu gosterilsin

KVKK aydinlatma metni notu

Tip (QR noktasi)

Ne yapar

Musteri sayfasinda secilebilecek diller:
Tlrkce, English, Deutsch, Pycckun,
lJeyose, vl,uws. Birden fazla
secerseniz sayfanin altinda dil
kisaltmalari (TR, EN...) cikar. ilk
isaretli dil varsayilandir. Hicbiri
secilmezse Turkce kullanilir.

Formda sorulacaklar: Ad, Soyad,
Telefon, E-posta, Dogum tarihi,
Cinsiyet. Hicbiri secilmezse Ad ve
Telefon kullanilir. Telefon seciliyse
formda gecerli bir cep numarasi
zorunludur; digerleri bos birakilabilir.

Formun Ustindeki blylk yazi. Magaza

Metinleri'nde o dil igin ayn bir
karsilama basligi yoksa bu metin
kullanilir; o dilde baslik yazilmissa o
gorundr. ikisi de bossa bashk ¢ikmaz.

Kayittan sonra goérinen kisa yazi. Ayni
sekilde, Magaza Metinleri'nde o dil icin
tesekkdr mesaji yoksa bu metin
kullantlir.

Formda "Kampanya ve firsatlardan
SMS/e-posta ile haberdar olmak
istiyorum." kutusunu gosterir. Bu
kutuyu isaretleyen musterinin
telefonuna dogrulama kodu gider; izin
(ETK) ancak kod girilince kaydedilir ve
musteri otomasyon ve segment
SMS'lerini alabilir. Kod giriimezse kayit
yine alinir ama izin kaydedilmez. izin
icin formda telefon alani acik
olmalidir. Kapatirsaniz kimseden izin

toplanmaz. Ayrinti: MUsterinin
GoOrdagu Magaza Sayfasi.

"KVKK aydinlatma metni portal dil
ayarlarindan gelir." Formdaki
aydinlatma metni misafir Wi-Fi
portalinizin dil ayarlarindan gelir.

Degistirmek icin Portal Metinlerini

Duzenleme.

Vitrin, Giris, Kasa, Genel: kayit
formu acar. Deneme Kabini, Reyon
/ Raf: personel gagirma ekrani acgar.
Tip, raporlarda kaydin kaynagi olarak
da gorundar.

Ornek

Tarkce + English

Ad, Telefon

Aramiza katilin

Kaydiniz alindi.

isaretli

Vitrin


https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/magaza-metinleri
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/magaza-metinleri
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/musterinin-gordugu-magaza-sayfasi
https://help.useroam.com/books/retail-cozumu/page/musterinin-gordugu-magaza-sayfasi
https://help.useroam.com/books/karsilama-portali/page/portal-metinlerini-duzenleme-kvkk-dahil
https://help.useroam.com/books/karsilama-portali/page/portal-metinlerini-duzenleme-kvkk-dahil
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Ne yapar

Zorunlu (gri érnek: "Orn. Vitrin sag").
Noktanin adi; kabin/reyon ekraninda
musteriye de baslik olarak gérunar.

Yalniz sizin igin not.
O noktanin QR'Inin kag kez acildigi.
Kopyala ve QR digmeleri.

Toplam kayit sayisi. Altinda "Detayli
liste, cinsiyet/yas/tarih filtreleri ve
CSV export Raporlar'a tasindi." yazar.
Yanindaki ETK rozeti ticari ileti izni
veren sayisidir (su an bu rozet acik
zeminde okunmayabilir).

Ornek

Kabin 3

Giris kapisi sag

10

Ekranda cikabilecek mesajlar

Magaza olusturuldu.
Kaydedildi.

Magaza adi zorunlu.
QR noktasi eklendi.
Etiket zorunlu.

Silindi.

Henlz QR noktasi yok.

Mesaj

Anlami / ne yapmalisiniz

Magaza kuruldu, ayarlara gecebilirsiniz.

Ayarlar kaydedildi. Onizlemeyi Yenile'yle glincelleyin.

Ad kutusunu doldurun.

Nokta listeye eklendi.

Noktaya bir ad verin.

Nokta silindi. Basiimis QR artik kayit formunu genel kayit
olarak acar, kabin/reyon ekrani gikmaz.

Liste bos; yukaridaki formdan ekleyin.

Sik sorulanlar

Tip sutunu bos gorunuyor.

Tip bilgisi kaydedilmistir; su an rozet rengi nedeniyle listede okunmayabiliyor. Noktanin hangi
ekrani actigini QR'I okutup gorebilirsiniz.

Aydinlatma metnini buradan degistiremiyorum.

Metin misafir Wi-Fi portalinin dil ayarlarindan gelir. Portal Metinlerini Dizenleme sayfasindaki KVKK

alanini degistirin; magaza sayfasi da glncellenir.


https://help.useroam.com/books/karsilama-portali/page/portal-metinlerini-duzenleme-kvkk-dahil

Toplanan kayitlari nasil indiririm?

Retail Raporlari ekranindaki Kayitlar indir ile. indirilen dosyada ad, telefon ve e-posta KVKK
geregi maskelidir.

QR'I yazdirmak icin ayri bir dosya var mi?

Hayir. QR penceresinin ekran gorintlisinu alin ya da adresi kopyalayip kendi QR aracinizla Uretin.
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