Ozet

Ozet sekmesi, giiniin operasyon karnesidir. Vardiya sirasinda nerede oldugunuzu ve giin sonunda
ne yapildigini tek ekranda gosterir.

44 Nasil acarim? Alt cubuktaki Ozet sekmesi.



¢ Useroam Resort & Spa

BUGUN
Acik talep Tamamlanan
Ort. ¢ézilm Upsell

ODA DURUMU (HOUSEKEEPING)

1

PERSONEL PERFORMANSI - BUGUN

Bugin heniz tamamlanan is yok.
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Talepler Odalar Siparisler Cagrilar Salon Ozet Profil



1. Bugiin

e Acik talep: Hala kapanmamis talep sayisi.

e Tamamlanan: GUn icinde kapatilan talep sayisi.

e Ort. cozum: Taleplerin ortalama ¢6zUm siresi. Hic is kapanmadiysa — gorundur.
e Upsell: Gec cikis, erken giris gibi tcretli hizmetlerden gelen tutar (&).

2. Oda durumu (housekeeping)

Odalarin anlik dagihmi: Temiz, Kirli, Arizali. Odalar sekmesinde yaptiginiz her durum degisikligi
bu sayilari aninda gUnceller.

3. Personel performans? - bugun

GUn icinde kimin kag is tamamladigini listeler. Henliz is kapanmadiysa "Bugln heniliz tamamlanan
is yok." yazar. Vardiya devrinde bakilacak bolimddr.

«4 ilgili sayfalar: Useroam Go - Talepler, Odalar; Otel C6ziimii -» Talep
Monitoru.
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