Personel Hesaplar? ve
Departmanlar

Useroam Go hesaplari panelden acilir. Bu sayfa, personel eklemeyi, departman tanimlamayi ve

rollerin ne anlama geldigini anlatir.
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Uludag Et Lokantasi - Meni/Restoran - personel ekleyin, rol verin, mobil uygulamaya (/m/) sokun
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[J Personel uygulamasi

Personel; talepleri, giinlik gorevleri ve pano durumunu telefondan gériir. Giris bilgisi cep telefonu numarasi ve burada verdiginiz gifredir.
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:2: Departmanlar
Etkinlikte hizmet verilen noktalari tamimlayin (kahve, yemek, vestiyer gibi). Personel yalnizca atandig

Departman adi m

departmandan QR okutabilir.
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Heniiz personel yok. Sag Ustten ekleyin.
) Personel Menii/Restoran madiillerini gériir. Departmana gore sekme goriinir: housekeeping/teknik/resepsiyon - Talepler/Odalar; restoran/resepsiyon - Siparigler/

zagnlar (garson=restoran).
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1. Personel ekleme



Sag Ustteki Personel Ekle digmesi su alanlari acar:

e Ad ve Soyad.

e Telefon: 5xxxxxxxxx biciminde cep numarasi. Bu numara ayni zamanda uygulamanin
kullanici adidir.

o Sifre: Personele vereceginiz giris sifresi.

« Rol: iki secenek vardir — Personel (talep/siparis isler) veya Yénetici (personel + atama
yonetir). Yonetici roll, uygulamadan baska personeli ve atamalari da yonetebilir.

o Departmanlar: Personelin calisacagi bir veya birden fazla departman.

44 Sifreyi personele siz iletirsiniz. Uygulamada "sifremi unuttum" akisi yoktur;
sifreyi bu ekrandan yeniden belirlersiniz.

2. Departmanlar

Departman, personelin hangi isleri gérecegini belirler. Departman adi yazip Ekle ile
olusturursunuz.

Restoran isletmeleri icin hazir bir kisayol vardir: Restoran departmanlarini ekle digmesi
Temizlik, Teknik, Garson ve Mutfak departmanlarini tek seferde olusturur; mevcut olanlara
dokunmaz.

Etkinlik isletmelerinde departman, hizmet verilen noktalari temsil eder (kahve, yemek, vestiyer
gibi). Personel yalnizca atandigi departmandan QR okutabilir.

3. Departman ? talep e?le?mesi

Talepler departmana goére dagitilir. Restoran modulinde her talep tipi bir departmana baglanir;
talep acildiginda o departmanin personeline diser. Ayni mantik otel tarafindaki talepler icin de
gecerlidir.

4. Uygulama ba?lant?lar?

Ekrandaki Personel uygulamasi kartinda Ug¢ baglanti bulunur:

e Uygulamayi ac: Web uygulamasini (PWA) acar.



e App Store: iOS siriumuUunu indirir.
« indirme sayfasi: Personele paylasabileceginiz sade kurulum sayfasi.

Android stirimui magazada yayinlandiginda baglantisi bu kartta gértunecektir.

«4 ilgili sayfalar: Useroam Go —» Useroam Go Nedir?, Departmanlara Gore
Uygulama Ekranlari; Ayarlar » Modiil izinleri.
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