
Bu sayfa, Useroam Go'da ekranın altında kısa süre görünen bildirimleri ve uyarıları tek yerde toplar.
Her satırda mesajın anlamı ve yapmanız gereken yazar.

Mesaj Anlamı / ne yapmalı

Yükleniyor… · Gönderiliyor… · Kapatılıyor… İşlem sürüyor. Bekleyin, düğmeye tekrar basmayın.

Bağlantı hatası İnternet kesildi. Bağlantıyı kontrol edip tekrar deneyin.

Olmadı İşlem yapılamadı. Sayfayı yenileyip tekrar deneyin; sürerse
yöneticinize söyleyin.

Güncellendi Değişiklik kaydedildi.

Yeni iş geldi �� Size ya da ekibinize yeni bir talep, sipariş veya çağrı düştü.

Demo modunda değişiklik yapılamaz; bu uygulama
yalnızca görüntüleme amaçlıdır.

Demo hesabındasınız; hiçbir şey kaydedilmez.

Mesaj Anlamı / ne yapmalı

Üstlendiniz İş artık sizde.

Arıza kapatıldı · Kapatıldı Talep ya da çağrı kapandı.

Bu talebi kapatmak için en az 1 fotoğraf gerekiyor. İşletme fotoğraf şartı koymuş; istenen sayıda fotoğraf
ekleyin.

Talep açıldı Yeni talebiniz ilgili departmana gitti.

Atandı, kişiye bildirim gitti (Yönetici) İş seçtiğiniz kişiye verildi.

Bu işletmede aktif personel yok (Yönetici) Atanabilecek kimse yok; panelden personel
ekleyin.

Hatırlatma gönderildi (Yönetici) Dürt bildirimi gitti.

Az önce hatırlatıldı, 5 dakika sonra tekrar deneyin (Yönetici) Aynı işi 5 dakikada bir dürtebilirsiniz.

Uyarı ve Hata Mesajları

1. Her ekranda

2. Talepler



Mesaj Anlamı / ne yapmalı

Bu işe atanmış kimse yok (Yönetici) Önce Ata ile birine verin.

Talep kapanmış İş bu arada kapatılmış; listeyi yenileyin.

Mesaj Anlamı / ne yapmalı

İş başladı ▶ İşe başla ile iş sizin oldu, kutu maviye döndü.

Bu noktada zaten açık talep var Aynı iş için yeni talep açılmadı; var olan talep sürüyor.

Bu noktada açık iş var. İşi kapatınca nokta kendiliğinden
temize döner.

Temiz düğmesi kilitli. Talebi kapatın; yer kendiliğinden
Temiz olur.

Checkout tamam, oda kirli (Otel) Oda çıkış yaptı, temizlik sırasına girdi.

Kayıp eşya kaydedildi · Oda gerekli · Eşya açıklaması
gerekli

(Otel) Kayıp eşya formu; eksik alanı doldurun.

Mesaj Anlamı / ne yapmalı

Görev tamamlandı Görev kaydedildi.

Kaydedildi. Ölçüm aralık dışı, iş emri açıldı. Ölçüm sınırların dışında; otomatik talep açıldı.

Fotoğraf zorunlu · Ölçüm değeri gerekli · Ölçüm değeri
geçersiz

Eksik bilgiyi tamamlayıp tekrar deneyin.

Bu görev bu saat için zaten yapılmış Başka biri tamamlamış; listeyi yenileyin.

Bu saat tanımlı değil · Görev bulunamadı Görev değiştirilmiş ya da silinmiş; listeyi yenileyin.

Not eklendi Bitmiş göreve not eklendi.

Kaydedildi · Görev silindi · Görev adını yazın (Yönetici) Görev ekleme ve düzenleme penceresi.

Mesaj Anlamı / ne yapmalı

3. Odalar ve noktalar

4. Görevler

5. Siparişler ve çağrılar



Hazırlanmaya başlandı · Teslim edildi · İptal edildi Sipariş durumu değişti.

Sipariş oluşturuldu Elle girdiğiniz sipariş kaydedildi.

Masa no girin · Ürün seçin · Oluşturulamadı Yeni sipariş formunda eksik var ya da kayıt olmadı.

Profil mesajları Profil sayfasında, giriş ve şifre mesajları Useroam Go Nedir? sayfasında, etkinlik
QR mesajları Etkinlik sayfasında anlatılmıştır.

Bunlar uygulama açık olmasa da telefonun bildirim alanına düşer.

Bildirim Kime, ne zaman

Size yeni iş atandı İş size atanınca (otomatik atama, yöneticinin Ata'sı ya da
panelden atama).

İş başkasına geçti Sizdeki iş başka birine verilince.

Dürt hatırlatması Yönetici sizdeki bir işi hatırlatınca.

İş tamamlandı (Yönetici) Bir iş panelden ya da uygulamadan kapatılınca
ya da sipariş teslim edilince. İşi kendiniz kapattıysanız
gelmez.

Görev gecikiyor (Yönetici; görev tek kişiye atandıysa o kişi de) Günlük
görev saatinden 30 dakika sonra hala yapılmadıysa, her
görev saati için bir kez. Saatsiz görevlerde gelmez.

Görev tamamlandı (Yönetici) Personel bir görevi bitirince.

Panelde Personel ekranında e-posta adresi yazılı ve E-posta bildirimleri açık olan kişiler bu
işlerin bir kısmını e-postayla da alır (dürt ve mesaj hariç). Ayrıntı: Personel sayfası, "E-posta
bildirimleri" bölümü.

6. Profil ve giriş

7. Telefona gelen iş bildirimleri
(yönetici ve personel)

İlgili sayfalar: Useroam Go → Talepler, Odalar, Görevler, Siparişler, Profil
, Etkinlik.“

https://help.useroam.com/books/bumerang/page/personel
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