Useroam Yard?m Merkezi

Turkce - English

Nereden ba?lamal?y?m?

Hizli Baslangic

Panele ilk giris: ilk 10 dakikada yapilacaklar

Ne yapmak istiyorum?

isinizi listeden bulun, dogru sayfaya gidin

isletme Kurulum Sihirbazi

Restorani ya da oteli adim adim kurun



https://help.useroam.com/books/yardim-merkezi/page/useroam-help-center
https://help.useroam.com/link/302
https://help.useroam.com/link/310
https://help.useroam.com/link/335
https://help.useroam.com/link/296

Yeni Cihaz Ekleme

Firewall ya da MikroTik baglayin

Personel Uygulamasi

Useroam Go kurulumu ve rol rehberleri

Wi-Fi Giris Ekrani

Misafirin gordtgi ekrani ilk kez ayarlayin

Tum kitaplar

Panelin her menusu ayri bir kitapta anlatilir. Kitaplar, yeni baslayan biri icin 6nerilen okuma
sirasiyla dizildi.

Baslangic

ik giris, iki adimli dogrulama, sézlesme, cihaz secimi, panel diizeni ve hesap ayarlari



https://help.useroam.com/link/296
https://help.useroam.com/link/209
https://help.useroam.com/link/322
https://help.useroam.com/books/baslangic
https://help.useroam.com/books/ayarlar

Ayarlar

Yeni cihaz, Sophos Firewall API, cihaz ayarlari, yoneticiler, SMS/WhatsApp, lisans ve moddul izinleri

Karsilama Portali

Misafirin gérdigid Wi-Fi giris ekrani: tasarim, SMS/WhatsApp girisi, diller ve KVKK metinleri

Misafirler

Aktif misafirler, kullanici listeleri, engelleme, gruplar, kuponlar ve rapor disi kullanicilar

Analiz ve Raporlar

Ziyaret analitigi, 5651 loglari, islem kayitlari, raporlar, cihaz raporlar ve hotspot QR

Bumerang

Kampanya, anket, reklam, etkinlik, Odul Avi, otopilot, misafir analitigi ve raporlar
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Restoran Cozumu

Kurulum sihirbazi, talepler, operasyon (gorev ve noktalar), otomasyon ve QR menu

Otel Cozumu

ilk giin kurulumu, misafir portali, talepler, oda panosu, hiz paketi, rezervasyon, PMS ve raporlar

Retail Cozumu

Magaza QR kaydi, kupon ve cark, kasa dogrulama, segmentler, otomasyon ve magaza personeli

Useroam Go

Personel mobil uygulamasi: kurulum, ekranlar ve rol rehberleri

MikroTik Yonetimi

Kurulum sihirbazi, misafir agi, hiz sinirlari, VPN ve ileri dlizey cihaz ayarlari
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Personel Wi-Fi Yonetimi

Ayarlar, Useroam Connector, personeli davet etme ve sertifika yonetimi

Kurulum ve Entegrasyon

Kurulum Rehberleri

Sophos, Fortigate, Palo Alto, MikroTik ve Ruijie cihazlarini Useroam'a baglama

Personel Wi-Fi

Calisanlarin kurum agina sertifikayla baglanmasi: iPhone, Android ve Windows

Arad???n?z? bulamad?n?z m??
Ustteki arama kutusunu kullanin veya tim kitaplara géz atin.
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